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Rozmowa z Prezesem Zarzgdu

To juz 6smy raport zrbwnowazonego

rozwoju ArcelorMittal Poland. Co

sprawito, ze firma zdecydowata sie

takie raporty publikowac¢? Do niedawna

nie byto przeciez takiego obowiazku.
Rzeczywiscie, unijne wymogi dotyczace
raportowania danych pozafinansowych
weszty w zycie w Polsce dopiero w ubiegtym
roku i objety grono okoto 300 najwiekszych
firm i instytucji finansowych. ArcelorMittal
Poland jest jedna z niewielu firm w Polsce,
ktére proces raportowania rozpoczety
znacznie wczesniej. JesteSmy czescia
globalnego koncernu, wiec mogtoby sie
wydawac, ze wystarczy sie ograniczy¢ do
raportu globalnego, na potrzeby ktérego i tak
dostarczamy dane z naszych oddziatow. Ale
wiemy, jak wazne dla naszych interesariuszy
sg informacje o naszej dziatalnosci
z pierwszej reki. Dlatego podjelismy decyzje
o wydawaniu lokalnego raportu, ktéry
zawiera dane nie tylko o naszej firmie,
ale takze o tym, jak traktujemy nasza
odpowiedzialnos¢ wzgledem interesariuszy.
Rzeczywiscie to juz 6sma edycja raportu.
W tym czasie poczynilismy spory postep;
teraz wsréd naszych interesariuszy
przeprowadzamy ankiete, w ktorej okreslaja
oni dane, jakie interesuja ich najbardzie;.
Staramy sie, aby ten raport byt zrodtem
informacji o naszej firmie i chcemy, by
treSci w nim zawarte spetniaty oczekiwania
naszych partneréw, klientdw i sasiadow.

Stowo ,interesariusze” padto juz

z Panskich ust kilkakrotnie. W ubiegtym

roku podjeliscie bezposredni dialog

z interesariuszami wtasnie. Czy mogtby

Pan pokrétce opowiedzie o tej inicjatywie?
Rzeczywiscie, w relacjach z naszymi
interesariuszami chcemy by¢ tak

1.1. Rozmowa z Prezesem Zarzgdu

transparentni, jak tylko sie da. Chcemy

ich stucha¢, poznawac ich oczekiwania,
dowiadywac sie, co sprawia im trudnosci

i jak mozemy ich wesprze¢. Ale rownie
wazne jest to, aby i oni rozumieli, z jakimi
wyzwaniami my sie borykamy i jakie
mamy ograniczenia. Dlatego wtasnie
zdecydowalismy sie na wdrozenie dialogu
w oparciu o standard AA 1000 SES, ktory
stwarza formalne ramy prowadzenia tego
typu spotkan. Sesje zorganizowalismy

w Krakowie i Dabrowie Gérniczej. Byta

to dla nas doskonata okazja ku temu, aby
otrzymac cenne informacje o tym, jak
postrzegana jest nasza dziatalnos¢ i nasze
zaangazowanie spoteczne. Udato nam

sie takze zidentyfikowac te obszary,

w ktérym mozemy nawigzaé wspotprace
z interesariuszami lub zintensyfikowa¢ juz
prowadzone dziatania. Mimo ze proces ten
nie nalezy do fatwych, na pewno warto go
przeprowadzi¢. Ja nawet pokusitbym sie

o stwierdzenie, ze dialog z interesariuszami
jest naszym obowiazkiem.

Co w ubiegtym roku byto Waszym
priorytetem?
W grupie ArcelorMittal naszym
bezwzglednym priorytetem jest
bezpieczenstwo. W ubiegtym roku
w ArcelorMittal Poland z sukcesem
kontynuowalismy program ,Bezpieczefistwo
to MY”. Cieszy mnie, ze otrzymujemy
o nim pozytywne opinie od pracownikdw.
Mowig, ze zmienia sie ich podejscie do
bezpieczenstwa; zaczynaja rozumied, ze
przepisy BHP sa po to, aby ich chronic,
a nie utrudniac im zycie. Mam nadzieje,
ze to przetozy sie na wyzszy poziom
wspotodpowiedzialnosci, bo w ArcelorMittal
chcemy dbac nie tylko o bezpieczenstwo

Sanjay Samaddar

Prezes Zarzadu
ArcelorMittal Poland

wtasne, ale takze o bezpieczenstwo
wspotpracownikow.

Kolejnym waznym obszarem, w ktory
byliSmy mocno zaangazowani byto
ograniczanie wptywu naszej dziatalnosci
na srodowisko. Nie tylko dlatego, ze

tak nakazuja nam zapisy prawa ochrony
Srodowiska, ale takze dlatego, ze takie s
oczekiwania naszych sasiadow.

Dwa lata temu mowit Pan, ze spetnienie
wymogéw unijnej dyrektywy o emisjach
przemystowych bedzie dla firmy
ogromnym wyzwaniem, bo koszt
wszystkich tych inwestycji przekroczy
miliard ztotych. Jak wyglada postep
w tym zakresie?
Rzeczywiscie wydatki znaczaco przekraczaja
miliard. ZakoAczylismy juz czes¢ tych
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projektow. Wydziat weglopochodnych

w Zdzieszowicach i wielki piec w Krakowie
zmodernizowalisSmy dwa lata przed
wymaganym prawem terminem.

Krakowska koksownia i sosnowiecka
elektrocieptownia takze spetniaja juz
wymogi BAT (najlepszych dostepnych
technik). Obecnie realizujemy ogromny
program inwestycyjny w dabrowskiej hucie.
Jest on wart 700 min zt i obejmuje trzy
projekty. Po pierwsze, modernizujemy
system odpylania w stalowni, dzieki czemu
moc odpylania zwiekszymy trzykrotnie.

Po drugie, w spiekalni budujemy nowoczesne
filtry hybrydowe, ktére pozwolg nam na
szesciokrotne ograniczenie emisji z tego
zaktadu. | wreszcie, dzieki nowej instalacji
odsiarczania i odazotowania spalin

w elektrocieptowni TAMEH (JV ArcelorMittal
i TAURON) emisje pytowe ograniczymy

0 86 proc., emisje tlenkéw azotu o 35 proc.,
a dwutlenku siarki o 66 proc. To ogromny
wysitek modernizacyjny i znaczacy

koszt, dlatego cieszymy sie, ze na czesé
tych projektow otrzymalismy pozyczki

z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej. Wszystkie te projekty
zakofczymy jeszcze w tym roku, wiec
wielkos¢ emisji z dabrowskiej huty w roku
2019 bedzie o wiele nizsza. Prowadzenie
tak skomplikowanych i kapitatochtonnych
inwestycji przy konieczno3ci jednoczesnego
utrzymania tempa wzrostu i wdrazania
innowacyjnych projektéw to ogromne
zobowiazanie finansowe, dlatego przed
dwoma laty méwitem o duzym wyzwaniu.
To, ze obydwie kategorie inwestycji jesteSmy
w stanie prowadzi¢ w poréwnywalnym
tempie jednoznacznie pokazuje, ze kwestie
odpowiedzialnego biznesu traktujemy
bardzo powaznie.

Europejskie hutnictwo ma przed soba
kilka wyzwan, nie tylko w kontekscie
globalnej nadprodukg;ji stali, ale takze
regulacji prawnych. Jakie konkretnie sa to
problemy i jak firma planuje sobie z nimi
poradzi¢?
Globalna nadpodaz stali, ktérej zrodtem
sg przede wszystkim Chiny, to duze
zagrozenie dla europejskiego sektora
stalowego. Konsekwencja wprowadzenia
przez USA cet na stal jest ryzyko dla
europejskiego rynku — produkty, ktére do
tej pory trafiaty do Standw Zjednoczonych
moga zostac z tatwoscia przekierowane
na rynek UE. Dlatego w Europie nalezy
wprowadzi¢ mechanizmy ochronne.
Niestety wcigz stoimy przed ryzykiem
utraty konkurencyjnosci wynikajacym
z systemu EU ETS, mimo ze jego reforme
przeprowadzono w ubiegtym roku.
Nierealne cele w tym zakresie, ktorych
0siagnac nie s w stanie nawet najlepsze
huty, stanowia dla nas zrédto dodatkowych
kosztéw. Juz widzimy, ze w pierwszej
potowie roku 2018 cena uprawnien do
emisji CO, ulegta podwojeniu — wzrosta
z 7 do 16 euro za tone. Takich kosztéw
nie beda ponosili nasi konkurenci spoza
UE. Beda wiec mieli nad nami znaczaca
przewage konkurencyjna. Dla polskich hut
duzym obciazeniem sa takze ceny energii
— znacznie wyzsze niz w krajach z Polska
sasiadujacych, co oczywiscie negatywnie
wptywa na strukture takze naszych
kosztow. W tym zakresie potrzeba nowych
regulacji prawnych, tak, abysmy mogli
mowic o rownych szansach.
Ostatnia, ale rownie wazna kwestia jest luka
pokoleniowa. To, ze w regionie jest bardzo
niewiele szkot zawodowych sprawia, ze
mamy problem ze znalezieniem wtasciwych

kandydatow do pracy. ZacieSniamy
wspotprace z lokalnymi szkotami

i uczelniami, zwiekszamy nasza obecnosé
na targach i czestotliwo3s¢ spotkan

ze studentami i mtodzieza w naszych
zakfadach. Mamy wiele do zaoferowania
osobom, ktore swoja droge zawodowa chca
zwigzac z hutnictwem, w szczegblnosci

w ramach projektéw zwigzanych

z cyfryzacja, automatyzacja i przemystem 4.0.

Jaka, Pafiskim zdaniem, bedzie
przysztosc stali?
Jestem pewien, Ze stal pozostanie
materiatem wybieranym przez
architektéw czy inzynieréw z branzy
motoryzacyjnej. W Arcelor Mittal
jesteSmy w stanie wyprodukowaé
takie gatunki stali, ktére gwarantuja
bezpieczenstwo pojazdow, a jednoczesnie
branzy motoryzacyjnej pozwalaja na
spetnienie wymogdw w zakresie emisji.
Zastosowanie nowoczesnych gatunkow
stali w budownictwie pozwala m.in. na
ograniczenie wysokosci pieter. Do tego
budynki ze stali mozna rozebrac i ztozyé
ponownie w zupetnie innym miejscu.
No i stal mozna w nieskoriczonosé
poddawac recyklingowi. Biorac wszystkie
te jej zalety pod uwage, wyrazam pewnosc,
ze przy odpowiednich regulacjach prawnych
i dzieki naszej pracy nad 10 ambicjami
zréownowazonego rozwoju ArcelorMittal,
bedziemy w stanie dostarczy¢ stal nie
tylko bezpieczna, ale i wyprodukowang
z zachowaniem zasad zréwnowazonego
rozwoju. Jak mawiamy w ArcelorMittal, stal
jest tworzywem nowoczesnego Swiata.

rozmawiata Sylwia Winiarek
czerwiec 2018 .



D

Raport zrbwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

Kim jesteSmy

Kim jesteSmy




8y

Raport zrdwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

Kim jestesmy

1.1. O ArcelorMittal Poland

Europejski lider

Jestesmy najwiekszym producentem stali
w Polsce. Odpowiadamy za okoto

70 proc. krajowego potencjatu
produkcyjnego hutnictwa. Jestesmy takze
liderem produkcji koksu zaréwno w Europie,
jak i catej globalnej grupie ArcelorMittal.
Nasza produkcje zlokalizowalismy w szesciu
oddziatach w trzech wojewddztwach —
Slaskim, opolskim i matopolskim.

Nasza ambicja i zobowiazaniem jest ciagte
doskonalenie naszych proceséw i produktéw
tak, by dziata¢ w sposéb odpowiedzialny,
zrownowazony i bezpieczny.

Staramy sie rozwijac tak, by uwzgledniaé
ztozone oczekiwania naszych odbiorcow,
pracownikéw i lokalnych spotecznosci oraz
potrzeby Srodowiska naturalnego. Chcemy,
by nasza dziatalnos¢ stuzyta pozytywnie
polskiej gospodarce i spoteczenstwu. Dzieki
skali naszej dziatalnosci mozemy istotnie
wptywac na wazne dla nas wszystkich
procesy i zjawiska, jak choéby wzrost
znaczenia niskoemisyjnych, zréwnowazonych
modeli biznesowych.

Grupa ArcelorMittal

Wtascicielem 100 proc. udziatéw naszej
spotki jest ArcelorMittal S.A. z siedziba

w Luksemburgu. Nalezymy do globalnej
grupy - najwiekszego na Swiecie producenta
stali, obecnego w 60 krajach Swiata.

Od lat priorytetem dla ArcelorMittal sa
inwestycje w badania i rozw6j zgodne
z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Od 2004 roku przeznaczylismy ponad
7 mld zt na modernizacje naszych hut
i zaktaddw. Innowacyjne, przyjazne
Srodowisku technologie, w potaczeniu
z doSwiadczeniem i zaangazowaniem

ponad 11 tys. pracownikéw, pozwalaja nam
oferowac najwyzszej jakosci wyroby gotowe.

Siedziba gtéwna:
ArcelorMittal Poland S.A.
al. Jozefa Pitsudskiego 92

41-308 Dabrowa Gornicza qurowa Gornicza

Chorzow \ (siedziba gtéwna)

. . / Sosnowiec
Zdzieszowice

\

Swietochtowice Krakow
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Struktura zarzadcza

ArcelorMittal Poland

Kadre zarzadzajaca naszej spotki tworzy
miedzynarodowy zesp6t doswiadczonych
menedzeréw. W strukturze zarzadczej
kluczowa role odgrywaja Zarzad, Dyrekcja
Wykonawcza oraz Rada Nadzorcza,
powotywana przez Walne Zgromadzenie.
Zarzad i Rada Nadzorcza powotywane s3
na trzyletnie kadencje.

Wsparcie doradcze w kwestiach spojnosci
dziatan z naszymi ambicjami w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju zapewnia
Rada Odpowiedzialnosci Biznesu, ztozona
z cztonkdéw Zarzadu, dyrektoréw i szefow
kluczowych obszaréw oraz zewnetrznych
ekspertow.

Struktura zarzgdzania i gtdwne jednostki organizacyjne

Country
Manager

Komunikacja
i Dialog
Lokalny

Odpowiedzialnos¢
Biznesu

Rozw6j i Projekty
Innowacyjne

Zarzad:

prezes
Zarzadu

wiceprezes
Zarzadu
(jednoczesnie
dyrektor
generalny)

4 cztonkow
Zarzadu

Dyrekcja Wykonawcza:

dyrektor generalny

dyrektor finansowy

Pozostate piony:

Energetyka i Ochrona Srodowiska

dyrektor zarzadzajacy
ds. produkcji koksu
i projektéw specjalnych

Postep

Centralne Utrzymanie Ruchu

Inwestycje

dyrektor zarzadzajacy
Oddziatu Surowcowego

Jakosé i Rozw6j Produktu

dyrektor zarzadzajacy
Oddziatu Wyrobdéw Ptaskich

Automatyka, Informatyka
Przemystowa i Modele

dyrektor zarzadzajacy
Oddziatu Wyroboéw Dtugich

Nadzor Wtascicielski
i Zarzadzanie Majatkiem

BHP

dyrektor personalny

Audyt Wewnetrzny

(stanna 31.12.2017)
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Sktad Zarzadu
(stanna 31.12.2017)

Sanjay Samaddar Geert Verbeeck Czestaw Sikorski Adam Preiss Tomasz Slezak Ashok Patil

prezes Zarzadu wiceprezes Zarzadu, cztonek Zarzadu cztonek Zarzadu cztonek Zarzadu cztonek Zarzaduy,
ArcelorMittal Poland, dyrektor generalny ArcelorMittal Poland, ArcelorMittal Poland, ArcelorMittal Poland, dyrektor finansowy
dyrektor generalny czesci ArcelorMittal Poland dyrektor zarzadzajacy ds. dyrektor finansowy dyrektor ds. relacji ArcelorMittal Europe —
wschodniej europejskiego produkcji koksu z sektorem publicznym, Wyroby Ptaskie na Europe
segmentu wyrobow i projektow specjalnych nadzoru wiascicielskiego Srodkowo-Wschodniag
ptaskich i zarzadzania majatkiem,

energetyki i ochrony

Srodowiska

Sktad Rady Nadzorczej
(stanna 31.12.2017)

Augustine Lieve Logghe Wtadystaw Kielian Jacek Zub Andrzej Wypych
Kochuparampil cztonek cztonek cztonek cztonek
przewodniczacy Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej
Rady Nadzorczej (od 30 czerwca 2017,

do tej daty Jerzy Goirski)
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Wptyw ekonomiczny

i skala oddziatywania

Mamy istotny wptyw na polska gospodarke.
Nalezymy do grona najwiekszych firm

w Polsce. Jestesmy tez jednym

z najwiekszych pracodawcéw w kraju:
zapewniamy prace i rozwoj ponad 11 tys.
0s6b. Jestesmy silnie zwigzani — gospodarczo
i spotecznie - z regionami, w ktorych
zlokalizowane sa nasze zaktady. Nalezymy
takze do czotéwki polskich eksporterdw.

Bezposrednio wptywamy na polska

gospodarke, dzieki temu ze:

- generujemy bezposredniag wartos¢
dodana (PKB),

- jestesmy duzym, odpowiedzialnym
pracodawca,

- jesteSmy rzetelnym ptatnikiem podatkow,

- aktywnie dziatamy w ramach lokalnych
spotecznosci,

- rozwijamy innowacyjnos¢ i know-how
W naszej branzy oraz branz pokrewnych
i przedsiebiorstw tworzacych nasz tafncuch
dostaw.

Posrednio mamy wptyw m.in. na skale
zamowien firm z faficucha dostaw czy
wydatki konsumpcyjne gospodarstw
domowych (rodzin pracownikéw
naszych zaktadow, ale takze dostawcow
i podwykonawcow). Wspotpracujemy

z okoto 3000 dostawcow ustug,
surowcow i innych produktow.

Traktujemy symbioze z polska gospodarka
i spoteczenstwem jako zobowigzanie,

by rozwijac sie w zréwnowazony sposob,
z uwzglednieniem potrzeb otoczenia,
lokalnych spotecznosci i srodowiska
naturalnego. Nasza ambicja jest to, by
promowac — przede wszystkim w ramach
naszego tancucha dostaw oraz wsrod
partneréw biznesowych — najlepsze
praktyki zrownowazonego rozwoju.

ArcelorMittal Poland w liczbach /
dane za 2017 rok

podatek dochodowy od 0s6b prawnych

30 968 096 zt

ptatnos¢ z tytutu akcyzy na energie
elektryczna, wyroby gazowe i weglowe

14740770 zt

podatek od nieruchomosci

135 574 976 z

opfaty za wieczyste uzytkowanie

14 678 678 zt
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Nasze produkty

Zgodnie z naszym zobowigzaniem
,Zmieniamy jutro” wspieramy naszych
klientow w projektach, ktére buduja
lepsza przysztos¢. Dzieki innowacyjnym
technologiom i doSwiadczeniu naszych
specjalistow jestesmy postrzegani jako
zaufany i odpowiedzialny dostawca.
Czastka naszej produkgiji jest praktycznie
w kazdym produkcie czy infrastrukturze,
ktére przyczyniaja sie do trwale lepszej
jakosci zycia — od mostu i doméw przez
elektrownie wiatrowe i samochody po
mikrofalowki czy sztucce.

JesteSmy producentem stali i koksu.
Skupiamy sie na produktach o wysokiej
wartosci dodanej. W naszym portfolio
klienci znajda m.in. cenione na rynku
wyroby dtugie, takie jak ksztattowniki,
szyny, akcesoria kolejowe oraz obudowy
goérnicze wykorzystywane w budownictwie,
transporcie szynowym i przemysle
wydobywczym. JesteSmy takze dostawca
wyrobow ptaskich, wykorzystywanych

w przemysle motoryzacyjnym, budowlanym
czy AGD.

Nasza specjalnoscia sg m.in. 120-metrowe
szyny, dostarczane m.in. Deutsche Bahn.
JesteSmy dumni nie tylko z innowacyjnej
technologii ich produkcji, ale takze

z tego, ze wspieramy w ten sposéb

rozwoj zrownowazonego transportu
zbiorowego w catej Europie.

Nasza oferte dopetniaja koks i wyroby
koksownicze. Tylko w 2017 roku
wyprodukowalismy ponad 4,5 min ton koksu.

i

(T

ArcelorMittal Poland w liczbach /
dane za 2017 rok

produkcja stali surowej

5583 426 ton

eksport stali

2 514 536 ton

produkcja koksu

4 530 494 ton

eksport koksu

2156 647 ton
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1.2. Nasze zasady i wartosci

Wspdlnie z innymi spotkami grupy
ArcelorMittal chcemy — zgodnie z nasza

misja — zmieniac jutro. Dlatego nasze Naszym manifestem i jednoczesnie praktycznym
scenariusze biznesowe sa integralnie drogowskazem w codziennym dziataniu jest

zwigzane z wyzwaniami, ktérym musimy 10 ambicji zrownowazonego rozwoju ArcelorMittal:
sprostac jako globalna spotecznosé —

od konieczno3ci zapobiezenia niekorzystnym 1. Zapewnienie pracownikom bezpiecznego,

zmianom klimatycznym, przez potrzebe zdrowego i przyjaznego srodowiska pracy
zapewnienia dobrej pracy i inkluzyjnego . Zapewnienie naptywu utalentowanych mtodych
rozwoju gospodarczego poszczegdlnych naukowcow i inzynierow

krajéw po ewolucje stylu zycia czy . Wyroby promujace bardziej zréwnowazony styl zycia
infrastruktury miejskiej na bardziej przyjazna . Wyroby tworzace trwata infrastrukture

mieszkancom. . Efektywne wykorzystanie zasobdw naturalnych
i wysoki wskaznik recyklingu
. Odpowiedzialne korzystanie ze srodowiska
i ograniczenie wptywu na jakos¢ wody, gleby i powietrza
. Wspieranie przejscia na gospodarke niskoemisyjna
poprzez odpowiedzialne korzystanie ze zrédet energii
8. Zaangazowanie i aktywne uczestnictwo w zyciu lokalnych
spotecznosci
9. Mierzalny wktad na rzecz spoteczeristwa doceniany
przez innych
10.tancuch dostaw cieszacy sie zaufaniem klientow.

Raport zrdwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017
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10 ambicji zrownowazonego rozwoju
stanowi fundament Planu Dziatan 2020,
czyli wypracowanych w 2016 roku przez
grupe ArcelorMittal strategicznych planéw
i celow dla poszczegdlnych segmentow
dziatalnosci, regiondw i krajow.

W ramach ArcelorMittal Poland rozpisujemy
szczegbtowo poszczegdlne wyzwania
na roczne priorytety. Wykorzystujemy
roznorodne narzedzia komunikacji

z pracownikami, by wzmacnia¢ powszechna
Swiadomos¢ tego, ze kazdy z nas ma
wptyw na realizacje kluczowych celdw.
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Cele narok 2017

- Bezpieczefstwo - najwyzszy poziom
bezpieczenstwa w zaktadach; wzmacnianie
Swiadomosci wspotodpowiedzialnosci
kazdego pracownika za zycie i zdrowie
swoje oraz wspotpracownikow.

- Rozwéj pracownikéw - doskonalenie
kompetencji; wzmacnianie kultury
organizacyjnej, nastawionej na wzajemny
szacunek, odpowiedzialnos¢, otwartosc
i wspotprace; wspieranie innowacyjnosci
pracownikow.

- Ochrona Srodowiska - ograniczenie
wptywu na Srodowisko, odpowiedzialne
korzystanie z surowcéw naturalnych
i energii.

- Jakosc¢ i obstuga klienta - utrzymanie
pozycji preferowanego dostawcy dzieki
zaangazowaniu wszystkich pracownikow
w jakos¢ oraz tworzenie wartosci
dla naszych klientow.

- Rentownos¢ — dalszy wzrost
efektywnosci poprzez dziatania i procesy
nastawione na niezawodnos¢ maszyn
i ludzi; usuwanie ograniczen, automatyzacja
i optymalne planowanie utrzymania ruchu.

Skutecznej realizacji 10 ambicji sprzyja
ponadto przyjeta przez nas metodyka
dziatania, czyli tzw. WCM (World Class
Manufacturing, Produkcja Klasy Swiatowe;).
Zasady WCM, z ciagtym doskonaleniem na
czele, stosujemy do wszystkich kluczowych
sfer naszej dziatalnosci — BHP, analizy
kosztéw, utrzymania ruchu, rozwoju
pracownikdéw, jakosci produktow, obstugi
klienta oraz odpowiedzialnosci Srodowiskowej
i spotecznej.

Nasze odpowiedzialne i dalekowzroczne podejscie do dziatalnosci wpisuje sie
w Cele Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (SDGs), w szczegdInosci:

WZROST 9 PRZEMYS, 1 DZIAEANIA
GOSPODARCZY INNOWAGYJNOSEC, WDZIEDZINIE
|GODNAPRAGA INFRASTRUKTURA KLIMATU

o

Cel 8. Cel 9. Cel 11. Cel 13.

Wzrost gospodar- Innowacyjnosé, Zrbwnowazone Dziatania

czy i godna praca przemyst, miasta w dziedzinie
infrastruktura i spotecznosci klimatu
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Wydarzenia 2017

Styczen

-+ Panel z interesariuszami
w Dabrowie Gorniczej
wedtug standardu
AA1000.
Krakowskie Biuro
Festiwalowe przyznato
naszej firmie tytut
DZzwigacza Kultury
za objecie mecenatem
Sylwestra 2016.

Lipiec

« Swietowalismy
jubileusz 10-lecia
najnowoczesniejszej
w Europie krakowskiej
walcowni goracej.

« Juliada: w rozgrywkach
sportowych w Krakowie
wzieto udziat okoto
10 000 dzieci
i mtodziezy.

Marzec

+ Zaktad
Energetyczny
w Krakowie
otrzymat
brazowy medal
WCM.

Wrzesien

Mineto 40 lat od
uruchomienia walcowni
Sredniej.

Dzien WCM 2017 —
podczas uroczystej gali
nagrodzono najlepsze
projekty i usprawnienia
realizowane zgodnie

z metodologia WCM.
Ruszyta modernizacja

nowego systemu odpylania

w dabrowskiej stalowni.
To jeden z projektow
wynikajacy z unijnej
dyrektywy o emisjach
przemystowych (IED).

Kwiecien

+ ,Zdarzenie powazne.
Widziates? Opowiedz, to
wazne! Pod takim hastem
28 kwietnia obchodzilismy
w firmie 11. Dzien
Bezpieczenstwa.

+ Potmaraton ArcelorMittal
Poland w Dabrowie Gorniczej.

« Zakonczyta sie modernizacja
nagrzewnicy nr 3
w krakowskiej hucie.
Inwestycja wchodzi w zakres
remontu wielkiego pieca nr 5.

Pazdziernik
Podczas V marszobiegu
charytatywnego 1412

a)

Udziat w Europejskim Kongresie
Gospodarczym w Katowicach.
Wicepremier Mateusz Morawiecki
wziat udziat w uroczystym
podsumowaniu krakowskich
inwestycji o wartosci 500 min
ztotych.

Uroczystos¢ zakonczenia
modernizacji wydziatu
weglopochodnych w oddziale
w Zdzieszowicach.

Listopad
Huta Krolewska
Swietowata 215

Grudzien
4.grudnia ArcelorMittal Poland zamie3cit
swoj pierwszy post na Facebooku.

Czerwiec
Podsumowanie panelu
z interesariuszami
w Dabrowie Gorniczej wedtug
standardu AA1000.
W rodzinnych piknikach
zorganizowanych z okazji
Dnia Hutnika i Dnia Dziecka
w Krakowie, Sosnowcu
i Zdzieszowicach bawito sie
w sumie blisko 9 tysiecy
0s6b.

uczestnikow pokonato 9844
km i zdobyto 49 220 zt dla
14 dzieci naszych
pracownikow.

Panel z interesariuszami

w Krakowie wedtug standardu
AA1000 (jego podsumowanie

odbyto sie w lutym 2018 roku).

Zaktad w Sosnowcu

i dabrowska walcownia duza
osiagnety pierwszy poziom
dojrzatosci ARMP (program
zarzadzania niezawodnoscig
urzadzen) w Polsce.

Bylismy wspétorganizatorem
Tygodnia Odpowiedzialnego
Biznesu w Katowicach.

lat swojego
istnienia.

Zatwierdzenie modernizacji walcowni
walcowki w Sosnowcu.

Zakorczenie inwestycji w krakowskiej
stalowni: instalacja odpylania stacji
przelewania suréwki zelaza.
Zakonczyta sie czwarta edycja Akademii
Talentéw — programu rozwojowego
dla mtodych pracownikow.

Odbyty sie spotkania z dabrowskimi
radnymi oraz organizacjami
pozarzadowymi, podczas ktorych
poinformowalismy interesariuszy

o trwajacych inwestycjach innych
oraz dziataniach z obszaru
odpowiedzialnosci biznesu.

Po raz kolejny Krakowskie Biuro
Festiwalowe nagrodzito ArcelorMittal
Poland za wspieranie kultury

pod Wawelem.
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Nasze wartosci

Zmieniamy jutro

Stal jest kluczowym tworzywem
naszego Swiata. Towarzyszy nam

w codziennym zyciu, w domu

i w pracy. Jest obecna w rozwigzaniach
infrastrukturalnych, transporcie

i konstrukcji budynkéw. Od ponad
wieku ksztattuje gospodarke

i sprawia, ze zycie jest wygodniejsze

i bezpieczniejsze. Jestesmy pasjonatami
stali i jej trwatej zdolnosci do zmieniania
jutra. Wierzymy, ze stal moze pozostac
materiatem pierwszego wyboru

dzieki swojej wszechstronnosci

i unikalnym wtasciwo3sciom, mierzac sie
z wyzwaniami, przed ktérymi stoi Swiat
i ewoluujacymi aspiracjami przysztych
pokolen. Bedziemy stale wspieraé
pozytywna transformacja gospodarek
poprzez rozw6j i produkcje rozwigzan
bazujacych na stali, realizujac potrzeby
i ambicje spoteczenstwa 21. wieku

i kolejnych pokoler.

Zrownowazony rozwoj
Chcemy by¢ konkurencyijni i rozwijac sie
w Swiecie jutra. Oznacza to, ze musimy
zrozumieg, jak Swiat sie zmienia, nie
tylko z punktu widzenia ekonomicznego
i rynkowego, ale rowniez pod

wzgledem globalnych trendow
spotecznych i srodowiskowych, ktére
beda ksztattowac nasza przysztosé.
Nasze strategiczne myslenie musi by¢
ksztattowane poprzez zapewnienie
konkurencyjnej pozycji kosztowej

w poréwnaniu z konkurencja, ale

takze biorac pod uwage oczekiwania
spoteczenstwa dotyczace bardziej
niskoemisyjnej gospodarki oraz
gospodarki cyrkularnej. To pozwoli

nam podejmowac wtasciwe decyzje
dotyczace priorytetdw inwestycyjnych

i zbudowac najsilniejsza platforme dla
naszej firmy. Takie dtugofalowe myslenie
jest istotne, jesli chcemy kontynuowac
sukces handlowy i cieszy¢ sie wsparciem
naszych interesariuszy, a takze -

w dtugiej perspektywie - pozostac
liderem w naszym sektorze.

Jakos¢

Jakos¢ jest niezbedna dla naszej
przewagi konkurencyjnej. Musimy
dazy¢ do przewyzszania oczekiwan
dotyczacych naszych produktow,
procesow i wydajnosci, faczac

nasza dogtebna wiedze operacyjna

z zaangazowaniem biznesowym i checia
innowacji oraz rozszerzenia potencjatu
stali. Powinnismy dazy¢ do osiagniecia
doskonatosci we wszystkim, co robimy,
inspirujac naszych wspotpracownikéw
do opracowywania nowych pomystow
tak, by osiagnac sukces.

Przywodztwo

JesteSmy liderem branzy, nie tylko pod
wzgledem wielkosci i ilosci dostaw,

ale co najistotniejsze, wedtug naszych
klientdw zajmujemy pierwsze miejsce

i jesteSmy doceniani za oferowane
przez nas produkty i ustugi. Pozycje
lidera osiagnelismy dzieki naszemu
wizjonerskiemu mysleniu i gotowosci

do ciagtego udoskonalania naszych
dotychczasowych osiagnie¢ oraz
wykorzystaniu innych niz powszechnych
rozwiazan.

W bardzo konkurencyjnym Swiecie,

w ktoérym dziatamy, musimy caty czas
wykazywac swoja wiodacg pozycje
lidera i wspiera¢ nowe pomysty oraz
nowe sposoby dziatania.

Musimy by¢ otwarci na zmiane,
skupiajac sie na wprowadzaniu innowacji
i poszukiwaniu mozliwosci transformadgji.
Nie czekamy, az inni pokaza nam,

jak mamy dziataé; sami znajdujemy
rozwiazania i w ten sposéb pokazujemy
interesariuszom wartosci, jakie nasza
firma moze przynies¢ spoteczenstwu.



N

Raport zrdwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

Kim jestesmy

Elementy Programu Zgodnosci

Kodeks Etyki Biznesu ArcelorMittal
Polityka przeciwdziatania naduzyciom

Wytyczne ArcelorMittal w zakresie zapobiegania
korupdji

Procedura dotyczaca przyjmowania i przekazywania
prezentow i zaproszen na imprezy rozrywkowe

Wytyczne ArcelorMittal w zakresie zgodnosci
z przepisami antymonopolowymi dla krajow Europy

Zasady ArcelorMittal dotyczace informacji poufnych

Polityka zgtaszania niewtasciwego postepowania
w ArcelorMittal

Wytyczne ArcelorMittal dotyczace
niezapowiedzianych kontroli

Polityka praw cztowieka ArcelorMittal

Wytyczne ArcelorMittal w zakresie sankcji

gospodarczych (+Przeglad informacji na temat
przestrzegania sankcji gospodarczych)

Procedura ochrony danych osobowych

Na fundamencie etyki i integralnosci

Dziatamy w zgodzie z obowiazujacym
prawem, branzowymi wytycznymi

i przyjetymi praktykami oraz standardami
zarzadzania. Nie dopuszczamy dziatan,
ktére mogtyby mie¢ znamiona nieuczciwej
konkurencji, korupgji, konfliktu intereséw,
dyskryminacji pracownikéw, naruszen
praw cztowieka. Naszym priorytetem jest
roznorodny, a jednoczesnie zintegrowany
i zaangazowany zespot, spojony wspolnymi
celami i wartosciami.

Przez lata wypracowalismy solidny
etyczny fundament naszej dziatalnosci —
jestesmy bezkompromisowi, jesli chodzi

o kwestie wszelkich nieprawidtowosci,

w szczegblnosci dotyczacych sfery etyki

i naszych wartosci. Zainicjowany w 2007
roku Program Zgodnosci (Compliance) jest
stale rozbudowywany. Nasze podejscie

do obszaru etyki i zgodnosci zawarlismy

w Kodeksie Etyki Biznesu ArcelorMittal.
Kazdy pracownik, ktéry zaczyna prace

w naszej firmie otrzymuije jego egzemplarz

Catkowita liczba i procent jednostek
ocenianych pod kagtem ryzyka zwigzanego
z korupcjg

2017
taczna liczba jednostek 7
biznesowych
Liczba jednostek poddanych 7
analizie pod katem ryzyka
korupcyjnego
Procent (z ogdlnegj liczby jed- 100
nostek) jednostek poddanych proc.
analizie pod katem ryzyka
korupcyjnego

w grupie ArcelorMittal i zobowiazuije sie, by przestrzegac jego zasad.

Polityki i wytyczne sa dostepne dla kazdego pracownika

(w formie papierowej i online) Za realizacje Programu Zgodnosci i szkolenia

z tego zakresu odpowiada powotany

w 2009 roku oficer ds. zgodnosci
(compliance officer). Jest on tez punktem
kontaktowym dla pracownikéw, ktérzy chca
przekaza¢ informacje na temat ewentualnych
nieprawidtowosci. Od 2013 roku funkcje
oficera petni Magdalena Sobon-Stasiak.
Pracownicy moga takze korzystac z linii,
umozliwiajacej anonimowe zgtoszenie
potencjalnych naruszer (whistleblowing line)
dotyczacych korupgiji.
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Szkolenia compliance w 2017 roku

Kazde obowiazkowe szkolenie musi by¢
odnowione co trzy lata. System szkolen
jest czescig wewnetrznie certyfikowanego
programu compliance.

W 2017 roku z zasadami i procedurami
antykorupcyjnymi zapoznato sie 944
pracownikdw. Ukonczyli oni takze szkolenie
na temat walki z korupcja. Wszyscy
cztonkowie Rady Nadzorczej (5 0séb)
zapoznali sie z zadadami i procedurami
antykorupcyjnymi.

Duza wage przyktadamy do kwestii
przeciwdziatania korupcji i konfliktom
intereséw. Obszar ten normuja formalne
procedury, ale réwnie wazna jest dla nas
wzmacniana na co dzien kultura, w ktorej
nie ma przyzwolenia na dziatania niezgodne
z naszymi wartosciami i zasadami. W 2017
roku odbyto sie 14 spotkan oficera ds.
compliance z pracownikami umystowymi

na ten temat. W 2017 roku nie stwierdzono
zadnych potwierdzonych przypadkéw
korupcji. Nie wniesiono zadnej sprawy
sadowej przeciwko firmie lub jej pracownikom
dotyczacej korupgiji.

taczna liczba i procent wszystkich pracownikow spéiki, ktérzy w 2017 roku zapoznali sie z zasadami
i procedurami antykorupcyjnymi w organizacji, a takze przeszli szkolenie na temat walki z korupcjg

Liczba pracownikow,
ktérzy zapoznali sie z procedurami

848] pracownikow

— Kodeks Etyki Biznesu

] ] ] 2 pracownikow

— Wytyczne ArcelorMittal w zakresie sankcji gospodarczych
wraz z Przegladem informacji na temat przestrzegania sankcji
gospodarczych

30] pracownikow

— Wytyczne ArcelorMittal w zakresie zapobiegania korupgiji
przeszkolonych

]60 pracownikow
— Procedura ochrony danych osobowych w grupie ArcelorMittal

H 5 pracownikow
— Wytyczne ArcelorMittal w zakresie zgodnosci z przepisami
antymonopolowymi dla krajéw Europy

103 pracownikow

— Polityka praw cztowieka ArcelorMittal

9] pracownikéw
— Zasady ArcelorMittal dotyczace informacji poufnych

Procent pracownikow,
ktérzy zapoznali sie z procedurami

pracownicy na pracownicy na  taczna liczba
stanowiskach  stanowiskach  pracownikéw

nizszychniz  kierowniczych
kierownicze i wyzszych

pracownicy na  pracownicy na  taczna liczba
stanowiskach  stanowiskach  pracownikéw
nizszychniz  kierowniczych

kierownicze i wyzszych

664 280 944

6 proc. 33 proc. 8 proc.
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1.4. Cztonkostwo w organizacjach

Angazujemy sie aktywnie w inicjatywy i projekty,
ktére przyczyniaja sie do realizacji waznych

dla nas celéow gospodarczych, spotecznych

i Srodowiskowych, w szczegélnosci spojnych z 10
Ambicjami Zréwnowazonego Rozwoju ArcelorMittal.
Nalezymy do gremidw, ktére maja realny wptyw

na wazne dla nas obszary odpowiedzialnosci na
poziomie lokalnym, ogdlnopolskim i globalnym.
taczac sity, mozemy zwiekszy¢ skale oddziatywania
i promocji najlepszych praktyk odpowiedzialnego
biznesu.

Hutnicza Izba Przemystowo-Handlowa w Katowicach
(nasz przedstawiciel petni role prezesa Rady)

Business Centre Club
Polskie Towarzystwo Ekonomiczne
Akademicko-Gospodarcze Stowarzyszenie Hutnictwa

Polska Izba Producentow Urzadzen i Ustug na Rzecz
Kolei (Huta Katowice byta jednym z cztonkéw-zatozycieli
lzby w 1999 r.)

Stowarzyszenie Inzynierow i Technikow Przemystu
Hutniczego

Izba Przemystowo-Handlowa w Krakowie

Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Nowej Huty

Zwiazek Pracodawcow Przemystu Hutniczego

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach
Indo Polish Chambers of Commerce & Industries

- Central Europe Energy Partners (AISBL)



—
oo

Raport zrdwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

Kim jestesmy

1.5. Prowadzimy dialog
Z interesariuszami

Uwzglednianie potrzeb i staty dialog

z interesariuszami stanowi integralng czescia
naszej filozofii odpowiedzialnego rozwoju.
Zidentyfikowalismy grupe interesariuszy,
ktérych angazuje nasza dziatalnosé.
Bierzemy pod uwage ich réznorodne
sugestie na biezaco, przy okazji codziennych
relacji. Szczeg6lna wage przyktadamy do
konsultacji, podczas ktérych zbieramy
oczekiwania i opinie na temat naszej firmy

— jako sasiada, pracodawcy oraz partnera
biznesowego.

W 2017 roku zorganizowalismy

dwa panele konsultacyjne, zgodne

z zasadami miedzynarodowego standardu
AATOOOSES. W styczniu spotkalismy

sie z 12 przedstawicielami grup naszych
interesariuszy w Dabrowie Gorniczej.
Kolejne warsztaty odbyty sie w pazdzierniku
2017 roku w Krakowie. Wzieto w nim
udziat 15 reprezentantéw kluczowych

dla lokalnej spotecznosci urzedéw, stuzb

i stowarzyszen.

Uczestnicy obu paneli wypracowali
rekomendacje dla naszej firmy, bysmy
mogli jeszcze petniej uczestniczy¢ w zyciu
lokalnych spotecznosci i inicjowac oraz
realizowac wazne dla interesariuszy zmiany.
Rekomendacje dotycza przede wszystkim
naszego zaangazowania spotecznego,
komunikacji, zagadnier srodowiskowych
oraz kultury. Stanowia one dla nas cenne
zrodto informacji o kierunkach dalszego
zrdwnowazonego rozwoju nasze)

firmy. Bierzemy je pod uwage, planujac
lokalne dziatania i tworzac wytyczne dla
poszczegoblnych obszaréw na kolejne lata.

Sylwia Winiarek,
dyrektor Biura
Komunikacji i Dialogu
Lokalnego

W ramach
dialogu lokalnego
prowadzonego
z kluczowymi
interesariuszami
naszej firmy
staramy sie otwierac
na zewnetrzne
spotecznosci
i bezposrednio
informowac ich
przedstawicieli o tym,
co u nas stychaé,

z jakimi borykamy
sie wyzwaniami, jak
planujemy sobie z nimi
poradzi¢. Chcemy by¢
dobrym sasiadem,
wiec wstuchujemy
sie w potrzeby
innych i analizujemy
przedstawiane opinie.
Bardzo nas cieszy
zainteresowanie taka
forma dialogu oraz
otwartosg, z jaka sie
spotykamy.

Najwazniejsze formy komunikaciji z interesariuszami

Pracownicy
i wspotpracownicy

Spotecznosci lokalne
(lokalni partnerzy
spoteczni: szkoty,

uczelnie, organizacje,
wtadze, rodziny
pracownikéw, osrodki
zdrowia, stuzby
porzadkowe)

Klienci i dostawcy

Administracja publiczna

i regulatorzy
Media

- magazyn firmowy ,Jedynka”

- wewnetrzna telewizja i radiowezet

- tablice informacyjne

- cykliczne spotkania z dyrektorem generalnym

i jego czeste wizyty w hali produkcyjnej

- komunikacja bezposrednia (mistrzowie przekazuja

wazne informacje pracownikom poszczegdlnych zmian)

- intranet + newsletter (5000 czytelnikow)
- Raport zrownowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland

- bezposrednie spotkania

- biezacy kontakt i wspotpraca

- dni otwarte w oddziatach

- pikniki rodzinne

- www.zainSTALujsie.pl (portal dla uczniéw

i studentéw)

- strona www, kanat na YouTube
- broszury informacyjne
- Raport zrownowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland

- biezacy kontakt i wspotpraca, bezposrednie spotkania
- spotkania Zarzadu z kluczowymi klientami

i dostawcami

- broszury informacyjne i strona www
- platforma internetowa SteelUse dla klientow
- badania satysfakgji i opinii klientéw (w 2017 roku —

odbiorcoéw wyrobéw dtugich)

- Raport zréwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland

- bezposrednie spotkania
- Raport zréwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland

- spotkania i informacje prasowe

- bezposredni, biezacy kontakt

- spotkania w zaktadach produkcyjnych

- broszury i strona www

- Raport zréwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland
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Kim jestesmy

Istotne tematy uwzglednione
W raporcie

Proces wyboru istotnych tematéw przebiegat
trzytorowo. Wybor istotnych tematow

z perspektywy firmy odbyt sie podczas
warsztatu analizy istotnosci z dyrektorami

z kluczowych dziatow firmy.
Przeprowadzilismy réwniez spotkanie
konsultacyjne z liderami obszarow.

Do procesu analizy istotnosci zaprosilismy
kluczowych interesariuszy, ktérzy swoja
opinie wyrazili za pomoca ankiety online.

W wyborze tematow uwzglednilismy trzeci
wymiar — globalne ambicje zréwnowazonego
rozwoju ArcelorMittal.

>
>

Tematy wazne dla otoczenia

>

Tematy wazne dla firmy

10

12

14
15

31

33

85

Warunki zatrudnienia i wynagrodzenia (przejrzysty system
wynagrodzen, benefitow, kontrola czasu pracy i elastyczne
formy zatrudnienia)

Bezpieczenstwo i higiena pracy, wypadki przy pracy,
szkolenia, rozwiazania wspierajace bezpieczeristwo
pracownikow

Promocja zdrowia i zdrowego stylu zycia wsrod
pracownikow

Firma przyjazna rodzinie i rownowaga pomiedzy zyciem
prywatnym a pracg

Strategia zarzadzania wptywem Srodowiskowym
(wdrozone w firmie systemy zarzadzania Srodowiskowego),
zarzadzanie ryzykiem w obszarze ochrony Srodowiska

Inwestycje poprawiajace efektywnosc i wptywajace na
ograniczenie negatywnego wptywu srodowiskowego firmy

Zuzycie wody - pomiar, programy zmniejszenia zuzycia, itp.

Emisje gazow cieplarnianych — pomiar, programy
zmniejszenia emisji oraz wptyw emisji na stan lokalnego
Srodowiska

Odzysk materiatow, wykorzystanie materiatow
z recyklingu

Strategia zaangazowania spotecznego, prowadzenie
strategicznego programu spotecznego

Dialog z lokalna spotecznoscia i wspieranie lokalnej
spotecznosci, rozwdj polityki dobrego sasiedztwa

Odpowiedz na potrzeby klientéw, rozwoj portfolio
produktéw, innowacje w produktach, nowe zastosowanie
produktoéw, optymalizacja rozwiagzan technicznych

Transparentnos¢ w dziataniu oraz zapewnienie zgodnosci
dziatania z prawem, jak réwniez z innymi dobrowolnie
przyjetymi normami postepowania (system compliance),
w tym procesy, system zgtaszania naruszen, szkolenia
pracownikow

Odpowiedzialnos¢ w taficuchu dostaw (kryteria

i standardy doboru dostawcéw, w tym audyty pod katem
przestrzegania zasad CSR, edukacja, szkolenia i rozwoj
dostawcow)

Dbatos¢ o korzystanie z lokalnych / krajowych dostawcow

Wszystkie tematy wymienione sa na str. 70.
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Ambicje Zréownowazonego
Rozwoju

Wyroby promujace bardziej
zréwnowazony styl zycia

Wyroby tworzace trwata
infrastrukture

tancuch dostaw cieszacy sie
zaufaniem klientow

Cele Zrownowazonego Rozwoju

WIROST
GOSPODARGZY
IGODNAPRAGA

o

Nasze osiagniecia

- Ciagty rozwoj w zakresie poprawy jakosci
walcow (na potrzeby uruchomienia produkgji
lin stalowych).

- Edukacja branzy budowlanej—promocja stali
i konstrukgji stalowych ,Buduj ze Stali”.

- Wdrozenie nowych rozwiazan, badania i rozwoj
(wspotpraca z uczelniami, centrami R&D,
laboratoriami).

- Optymalizacja rozwiazan technicznych
w inwestycjach budowlanych (wptyw
ekonomiczny / spoteczny).

- Uruchomienie produkcji nowych wyrobéw
(m.in. ksztattownik 25571, szyna B1000,
szyna tramwajowa R290V).

- Rozszerzenie gamy produktow: inwestycje
w Krakowie — ocynkowania, walcownia goraca.

- Opracowanie nowej generacji produktu
Granite® Deep Mat, ktéra poprawia jego
walory uzytkowe — tatwiejszy przeréb
w nizszych temperaturach, zwiekszona
odpornosc UV, wyzsza odpornosé
na uszkodzenia mechaniczne.

Nasze plany

- Kontynuacja zaangazowania w program
,Buduj ze Stali” — aktywna promocja stali
i konstrukcji stalowych na rynku
budownictwa, edukacja kadry technicznej
oraz mtodziezy studenckiej, propagowanie
zrownowazonego budownictwa przy
wykorzystaniu nowoczesnych rozwigzan
stalowych.

- Wdrazanie nowych rozwiazan w ramach
programow badarn i rozwoju — zastosowanie
profili IPE AA 450 w projektach parkingdw
stalowych, wdrozenie stali samopatynujacej
S355J2W na obiektach infrastrukturalnych
(mostach, wiaduktach).

- Rozwdj projektow badawczych z lokalnymi
uczelniami — kontynuacja wspotpracy
z Politechnika Wroctawska w zakresie
rozwoju rozwigzan mostowych na bazie
profili walcowanych na goraco oraz badania
w zakresie obrébki stali walcowanej
termomechanicznie na zimno.

Oferujemy wyroby promujace bardziej zrownowazony styl zycia
oraz trwatg infrastrukture.

Nasza domenga sa wyroby stalowe. Stal juz ze swojej natury jest zréwnowazona
i trwata, wrecz nieskonczenie trwata (podlega w 100 proc. recyklingowi).
Cieszy nas to, ze nasze produkty przyczyniaja sie do poprawy jakosci zycia rodzin
i catych spotecznosci. Stal jest nieodtacznym sktadnikiem zréwnowazonych
inwestycji, choéby rozbudowy i modernizacji transportu publicznego.
Szczegblng wage przyktadamy do jakosci obstugi klienta. Z satysfakcja
odnotowujemy, ze od lat nasze zaktady plasuja sie w czotéwce hut Grupy

pod wzgledem satysfakgji klientow.

Nasza ambicja jest sukcesywny wzrost udziatu w strukturze sprzedazy
produktéw o wyzszej wartosci dodanej (ang. HAV). W 2017 roku kolejny raz
udato sie poprawic ten wskaznik, m.in. dzieki dynamicznym wzrostom w grupie
wyrobow dtugich (szyn kolejowych, grodzic). Odnotowalismy takze wzrosty

w grupach wyrobéw bardziej przetworzonych (m.in. blachy ocynkowane

i goraco walcowane) przy zmniejszeniu sprzedazy poétwyrobow (slabow).
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Produkcja i wykorzystanie stali

1.

Produkcja
spieku

QDO

Topniki LS SSN

Y

& Ruda zelaza
l/ £

</ch<sik

Mieszanka sktadajaca sie
z rudy zelaza, topnikow

i koksiku jest poddawana
spiekaniu. Spiek jest
zelazonosnym materiatem
wsadowym dla wielkiego
pieca.

2.

Proces
wielkopiecowy

(% Zata o
Koks
Goracy dmuch /
& &
Spiek

P

&

Spiek oraz inne dodatki sa
wytapiane, dzieki czemu
powstaje surowka —
mieszanina zelaza, wegla

i pozostatych pierwiastkow.

3.

Proces
konwertorowy

\4 U Ztom stalowy

r <

Tlen jest wdmuchiwany do
ciektej surowki, aby utlenié
nadmiar wegla i innych
niepozadanych pierwiastkow.
Dodawanie ztomu stalowego
pomaga regulowac
temperature. Dzieki
zelazostopom stal uzyskuje
pozadane parametry. Tak
wtasnie powstaje ciekta stal.

4.
Ciagte

odlewanie

@

Ciekta stal O

& oda

@%
<SS
Ciekta stal jest wlewana
do krystalizatora w celu
skrzepniecia. Po opuszczeniu
sekcji odlewania jest cieta

na wlewki odpowiedniej
dtugosci.

=

5.

Walcowanie

Energia &
mechaniczna i cieplna

)T

Y

Odlane slaby, kesiska i kesy
sg przetwarzane na réznych
walcowniach na kregi blachy
lub wyroby dtugie, takie jak
szyny czy ksztattowniki.
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Q doskonatosci w jakosci (EQCS)

Zbudowalismy site marki ArcelorMittal

na najwyzszej jakosci naszych wyrobow.
Zaufanie klientoéw, przy jednoczesnym
statym wzroscie ich wymagan i oczekiwan,
zobowigzuje nas do tego, by stale doskonali¢
nasze procesy wewnetrzne. Od 2017 roku
nasze dziatania na rzecz statej, najwyzszej
jakosci, terminowosci i poziomu obstugi
spina przekrojowy projekt ,Q doskonatosci

w jakosci” (EQCS).

Program, realizowany przez Dziat

Jakosci i Rozwoju Produktu, angazuje
wiekszos¢ komérek organizacyjnych:
zaktady produkcyjne, dziat jakosci,
harmonogramowanie produkcji i tancuch
dostaw, stuzby handlowe. Projekt obejmuje
caty proces sprzedazy naszych produktow
— od ich rozwoju poprzez przyjmowanie

i planowanie zamowien oraz realizacje
produkcji po wysytke materiatu.

iingipRRARE:

L'l

Nasze podejscie do obstugi klienta

Realizowane w cyklu dwuletnim badania
satysfakgji klientéw grupy ArcelorMittal
dowodza, ze potrafimy skutecznie
budowac wartos¢ dla klientéw. Nasze
zakfady od lat sa w czotéwce tego badania.
Jestesmy dumni, ze w 2017 roku huta

w Dabrowie Gorniczej zajeta pierwsze
miejsce w czterech z pieciu gtéwnych

grup wyrobow. Ponadprzecietne wyniki

w poszczegblnych kategoriach odnotowaty
takze inne nasze zaktady objete badaniem
— huty w Krakowie, Sosnowcu i Chorzowie.

ILLLLT I!!!!

iy

=
m

Filary projektu

- Rozwéj produktéw — priorytetem
s dla nas produkty o wysokiej
wartosci dodanej; proaktywnie
szukamy ulepszen, ktére moga
poprawic jakos¢ i terminowos¢
dostaw oraz przyczyniac sie do
wzrostu tzw. doSwiadczenia klienta
(customer expierience). =

= - Poprawa jakosci w ramach filaru

WCM - dzieki matrycom oceny
jakosci (QA) oraz analizie 6M
okreslilismy 42 projekty poprawy
jakosci, ktore juz zaowocowaty
czeSciowa poprawa wynikow
jakosciowych.

- Samokontrola — stworzylismy
plan dodatkowych szkoler dla
pracownikéw, zwiekszajacych
skutecznos¢ kontroli produktu.

- Organizacja — zdefiniowalismy
odpowiedzialnos¢ poszczegdinych
obszaréw oraz miedzyzaktadowe
procedury jasnego rozdziatu dziatan
i efektywnej wspotpracy.

- Wskazniki jakoSciowe — okreslilismy
wskazniki jakosci wewnetrznej
i zewnetrznej, obstugi klienta,
prowadzimy takze benchmarking
z innymi zaktadami w Grupie.

- Obstuga klienta — zdefiniowalismy
procesy, ktére moga wptywac na

nieterminowe dostawy do klientow
i wprowadzilismy srodki zaradcze.



24

Raport zrdwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

Odpowiedzialnos¢ za produkty

Geert Van Poelvoorde:
dyrektor generalny
ArcelorMittal Europe —

wyroby ptaskie

W odniesieniu
do hutnictwa,
zrownowazonego
rozwoju i innowacji
w niskoemisyjne
technologie
europejscy producenci
stali naleza do
najnowoczesniejszych
na Swiecie,
a nasze innowacje
w niskoemisyjnych
procesach i koncentracja
na zrbwnowazonym
rozwoju wyprzedzaja
globalne trendy. Jednak
nasz sektor nie dziata
w izolacji. Rzeczywiscie,
utrzymywanie sie
w czotéwce zarébwno
pod wzgledem
produktéw, jak i Srodkow
produkcji wiaze sie ze
znacznymi inwestycjami
w innowacje.
Innowacyjnos¢ stanowi
dzi§ o8 europejskiej misji
przemystu stalowego,
ale innowacja nie jest
ani tatwa, ani tania -

i potrzebujemy dla niej
sprzyjajacych warunkow
ekonomicznych przy
silnym wsparciu Komisji
Europejskiej i pafstw
cztonkowskich.

Obstuga klienta - wyroby ptaskie

Budujemy nasza przewage w oparciu

o dogtebna wiedze o potrzebach klientow.
Badamy ich oczekiwania oraz opinie na temat
relacji z nasza firma w ramach rokrocznych
badan satysfakcji. Badania sg istotna
sktadowa programu ,Q doskonatosci

w jakosci” oraz filaru WCM - obstugi klienta.
Klienci ArcelorMittal Poland Oddziat
Wyrobow Ptaskich oceniaja (w skali 0-100
proc.) zadowolenie ze wspotpracy (skala
0-100 proc.) oraz wskazujg nasze mocne

i stabe strony. Za najwazniejszy aspekt
wspotpracy z nami badani klienci uwazajg
terminowos¢ oraz jakos¢ dostaw.

Terminowo3¢ dostaw monitorujemy za
pomocg wskaznika CSI (skonsolidowany
wskaznik obstugi). Dzieki temu, Ze stosuja
go wszystkie huty w Grupie, mozemy
poréwnywac wyniki i dzieli¢ sie najlepszymi
praktykami z innymi zaktadami na Swiecie.
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Augustine
Kochuparampil,
dyrektor generalny
ArcelorMittal Europe —
wyroby dtugie

Cyfryzacja to najnowszy
kierunek obrany
W procesie rozwoju
naszego segmentu. Od
momentu uruchomienia
tego procesu poczynilismy
duze postepy w zakresie
pracy cyfrowej: z mysla
o klientach powstat system
NetSteel, ktory umozliwia
zarzadzanie informacjami
o transakcjach
w trybie just-in-time
(doktadnie na czas).
Sposréd innych inicjatyw
wprowadzajacych
cyfryzacje do naszej
codziennej pracy, mozna
wymienic elektroniczna
wymiane danych (EDT)
Czy umieszczenie systemu
CRM (obstuga klienta)
w chmurze z mysla
o naszych zespotach
sprzedazowych,

z jednoczesnym
zastosowaniem
inteligentnych metod
produkcyjnych w celu
przetozenia danych
analitycznych na dziatania
zwigzane z podstawowymi
przyczynami wad lub

obnizeniem wydajnosci.

Wsparcie techniczne klienta —
wyroby dtugie

W zakresie produkgji i dostawy wyrobéw
dtugich mamy ugruntowana pozycje
solidnego i wiarygodnego partnera
biznesowego dla najbardziej wymagajacych
technicznie projektow w kazdym obszarze
rynku budowlanego. Ponadto segment
wyroboéw dtugich swiadczy wsparcie
techniczne wszystkim podmiotom procesu
inwestycyjnego w zakresie optymalnego
zastosowania i wykorzystania nowoczesnych
produktéw i systemow rozwiagzan,

w szczegdlnosci w zakresie wykorzystania
grodzic i ksztattownikow walcowanych

na goraco.

Pomagamy optymalnie projektowac

i realizowac kluczowe inwestycje jak np.
grodzice na terminal DTC (deepwater
container) w Gdansku, profile walcowane na
mosty/wiadukty oraz szyny dla linii kolejowe;]
duzych predkosci CMK-4 oraz profile stupow
linii napowietrznej 400kV pomiedzy Polska

a Litwa. Nasze stuzby techniczne regularnie
wspotpracuja z najwiekszymi firmami na
rynku, pomagajac tworzy¢ projekty dla
zrownowazonej infrastruktury.
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Finalna kontrola wyrobow

Szczegblng uwage zwracamy na finalna

kontrole wyrobéw. Doskonalimy procesy

w tym obszarze, z uwzglednieniem specyfiki

kazdej grupy wyrobow.

Dziatania, ktore zrealizowalismy lub

zainicjowalismy w 2017 roku w ramach

ECQS oraz filaru WCM - jakosé:

- Zweryfikowalismy, czy procedury
jakosciowe i odbiorowe dla pracownikéw
autokontroli byty przejrzyste i technicznie
wykonalne.

- Wdrozylismy system oceny jakoSciowej
wyrobow na podstawie kluczowych
parametrow procesowych i systemow
Sledzenia.

- Prowadzimy cykliczne audyty
funkcjonowania autokontroli w kazdym
zaktadzie.

- Zmienilismy podejscie do sposobu
zwalniania produktu na proaktywne.

- Wprowadzilismy pakiet szkoler (Quality
Tool Box Training) dla pracownikéw, ktérzy
maja wptyw na jakoS¢ wyroboéw w procesie
produkcji oraz pracownikéw autokontroli.

- W ramach filaru WCM prowadzimy
13 projektéw jakosciowych — na skale
lokalna (w poszczegdlnych zaktadach)
oraz miedzysegmentowe.

Doktadamy wszelkich staran, aby nasze
produkty charakteryzowaty sie najwyzsza
jakoscia, bezpieczefstwem oraz znikomym
wptywem na zdrowie. W roku 2017 nie
doszto do przypadkéw niezgodnosci

z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami

w zakresie wptywu produktéw na zdrowie
i bezpieczenstwo na kazdym etapie cyklu
zycia oferowanych przez nas produktéw.

Utrzymanie Ruchu 2020

Pod koniec | kwartatu 2017 roku w dabrowskiej
stalowni uruchomilismy nowy program Utrzymanie
Ruchu 2020 (Maintenance Excellence 2020),
nastawiony na poprawe niezawodnosci urzadzen
oraz efektywnosci realizowanych dziatarn w zakresie
utrzymania ruchu. W ramach programu planujemy
kompleksowo przeanalizowac spektrum elementow
do potencjalnej poprawy — od lepszej koordynacji
prac poprzez zabezpieczenie zaktaddéw podczas
awarii po szczegbty kontraktowe (m.in. wydtuzenie
kontraktow).

Dwunastotygodniowym pilotazem programu
objelismy w pierwszej kolejnosci Zaktad Stalownia
w Dabrowie Gérniczej. Pilotaz pozwolit wytoni¢
lideréw zmian w poszczegdlnych zaktadach

i opracowac harmonogram dziatan, podziat
odpowiedzialnosci oraz wskazniki KPI.
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Wysoka wartos¢ dodana

Naszym priorytetem sg produkty HAV (ang. HAV
- high added value), czyli produkty najwyzszej
jakosci, o wysokiej wartosci dodanej. Mozemy
dzieki nim dzieli¢ sie z klientami naszymi
innowacyjnymi rozwigzaniami i specjalistyczng
wiedza. Wysoka wartos¢ dodana jest waznym
czynnikiem stabilizujgcym nasza dziatalnosé,
zapewniajacym nam wieksza odpornosé

na cykle koniunkturalne, trendy na rynkach
Surowcow czy wojny cenowe.

Dlatego tym bardziej ciesza nas wyniki, ktore

Ciagta praca nad nowymi produktami

Analizujemy trendy i innowacje rynkowe, Blacha ta walcowana jest termomechanicznie

by antycypowac¢ potrzeby naszych klientéw. W najnowoczesniejszej w Europie walcowni

W naszym portfolio cyklicznie pojawiaja sie goracej w Krakowie i cieta na arkusze w serwisie
nowe produkty i grupy produktéw. W 2017 ArcelorMittal Distribution Solutions. Ma szerokie
roku zainicjowalismy prace nad wdrozeniem zastosowanie, znajdziemy ja m.in. w naczepach
do produkgji gatunkéw blach w arkuszach ciezaréwek czy maszynach rolniczych. Dzieki
przeznaczonych do cigcia laserowego. Jako nowemu gatunkowi S355MC odbiorcy moga
pierwszy na rynek trafita blacha gatunku ciac blache laserowo w dowolne ksztatty.
S355MC (z grupy Amstrong®). Nowy produkt jest efektem bardzo udanej

wspotpracy z belgijskim osrodkiem Badan
i Rozwoju w ArcelorMittal Gent w Belgii oraz
ArcelorMittal Distribution Solutions.

potwierdzaja, ze przekraczamy zatozone
poziomy produktow HAV w strukturze naszej

sprzedazy. W 2017 roku ta sztuka udata nam
sie w zaréwno w segmencie wyroboéw ptaskich,
jak i dtugich. To efekt m.in. wdrozenia nowych

produktow.

Wyroby ptaskie

Wyroby dtugie

Nowe produkty

- taSma szeroka, walcowana na goraco i trawiona, - szyna tramwajowa w gatunku B1000

- blachy przeznaczone do ciecia laserowego

wykonana ze stali o wysokiej wytrzymatosci - profil IPE AA 450 dla projektow
typu DP 600 parkingdéw stalowych

w gatunku S355MC (z grupy Amstrong®)
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Szyna B1000, czyli suma najlepszych
doswiadczen

Budujemy z naszymi klientami relacje oparte
na zasadzie win-win. Chcemy dostarczac nie
tylko produkty, ale takze cenione wsparcie
przy doborze najlepszych rozwigzan. Dzieki
partnerskim relacjom i wymianie wiedzy
rodza sie pomysty, doktadnie odpowiadajace
potrzebom i wymaganiom klientow.

Swietnym przyktadem takiego dziatania

jest wspotpraca naszej firmy z Tramwajami
Warszawskimi. Potaczone zespoty
inzynierdw wypracowaty model nowej szyny
tramwajowej (B1000), charakteryzujacej sie
wieksza odpornoscia na zuzycie.

AnalizowaliSmy rozwigzania stosowane

w réznych czesciach Swiata. Ostatecznie
wyselekcjonowalismy jeden gatunek
perlitycznej stali z dodatkiem chromu

i wanadu, ktory oznaczony zostat jako
B1000. W poprzednich latach gatunek ten
sprawdzat sie Swietnie przy modernizacji
infrastruktury kolejowej (m.in. w Brazylii,
Biatorusi i Turkmenistanie). Od kilku lat
prowadzone sa badania nad zastosowaniem
tego gatunku na szyny tramwajowe.

'''''

Szyny dla Europy z Huty Krolewskiej

Waznym wydarzeniem w 2017 roku byto dla nas
uruchomienie nowej instalacji do produkgji szyn
kolejowych, spetniajacych wymogi euronormy.
Projekt rozpoczat sie jeszcze w 2016 roku (remont
i modernizacja walcowni duzej); w 2017 roku
oddalismy do uzytku blok kontrolno-pomiarowy
oraz znakownice mechaniczna. Do tej pory
nabijalismy recznie kod wytopu na produkty, teraz
proces ten jest w petni zautomatyzowany. Na szyny
trafia peten numer kodu z zyta i numerem wlewki.

Opracowana technologia produkcji nowych
wyrobow kolejowych zaktada mniejsze zuzycie
materiatow (np. walcéw i osprzetu walcowniczego).
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Rozwéj i innowacje

Nie mamy watpliwosci, ze innowacyjnosé

to jedyna droga do zapewnienia przewagi
konkurencyjnej w obliczu czwartej rewolugji
przemystowej. Wierzymy, ze warto budowaé
dtugofalowe, partnerskie relacje i pomosty
pomiedzy Swiatem biznesu i nauki. Sukces
duzych, innowacyjnych projektéw nie bytby
mozliwy, gdyby nie znakomita wspotpraca

z otoczeniem naukowym, zwtaszcza

z Instytutem Metalurgii Zelaza, Akademig
Gorniczo-Hutnicza w Krakowie, Politechnika
Slaska, Politechnika Czestochowska

i Politechnika Wroctawska.

Potwierdzeniem tego podejscia

sa nowe projekty badawczo-rozwojowe,
realizowane w ramach Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwoj
2014-2020.

8 =< Narodowe Centrum

Badan i Rozwoju

Premier Mateusz
Morawiecki

Realizacja programu
inwestycyjnego
wykorzystujacego
najnowsze dostepne
obecnie technologie
przyczyni sie
do zwiekszenia
innowacyjnosci
polskiego przemystu
hutniczego, a takze
korzystnie wptynie
na wiele sektoréw
zwigzanych
z produkgcja stali.

W tym przedsiewzigciu
jest tez coS rownie
waznego: zdobywanie
bezcennego
doswiadczenia
i wspotpraca
z osrodkami naukowymi
w Polsce, w tym
z Akademia Gorniczo-
-Hutniczg w Krakowie.

10 maja 2017, Krakow
Inauguracja inwestycji

Oficjalny cytat
Programu
Operacyjnego
Inteligentny Rozwéj

Henry Ford

Firmy, ktére rosna
dzieki rozwojowi
i ulepszeniom, nie zgina.
Ale kiedy firma
przestaje by¢ tworcza,
kiedy uwaza, ze
osiagneta doskonatosé
i teraz musi tylko
produkowac —
juz po niej.

Fundusze
Europejskie

Inteligentny Rozwdj

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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Program Innostal

W ramach sektorowego programu NCBIR do
przemystu stalowego trafi ponad 130 min
zt. W gronie 19 wytonionych w konkursie
projektéw znalazty sie cztery nasze projekty
oraz jeden zaleznej spotki ArcelorMittal
Refractories. taczna wartos¢ tych pieciu
projektow to okoto 57 min zt, przy
dofinansowaniu przekraczajacym 30 min zt.

Program Szybka Sciezka

Tzw. szybka Sciezka (realizowana przez
NCBIR w ramach Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwoj) wspiera wzrost
innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw
poprzez komercjalizacje rezultatéw prac
B+R. W 2017 roku w programie wytoniono
jeden nasz projekt, w ramach ktérego
opracowalismy stal transformatorowg nowej
generacji, nieprodukowang wczesniej

w Polsce.

(Petny tytut projektu: ,Innowacyjna stal
wysokokrzemowa z regulowanq niskq
zawartosciqg zanieczyszczen i wtrgcen
niemetalicznych o kontrolowanej morfologii
oraz odpowiednim poziomie inhibitora AIN
z przeznaczeniem na wysokojako3ciowe
blachy transformatorowe”)

Nasze zakwalifikowane projekty:

- opracowanie i walidacja komputerowego modelu
wspomagania zarzadzania gospodarka gazowa
z mozliwo3cig optymalizacji w Dabrowie
Gorniczej,

- nowe wyroby kolejowe z Huty Krélewskiej,

- innowacyjne powtoki do produkcji blach
poddawanych ciagtemu cynkowaniu ogniowemu,

- innowacyjne i bezpieczne szyny kolejowe
z niskim poziomem naprezen witasnych
w stopie szyny,

- (projekt ArcelorMittal Refractories) innowacyjne
technologie w zakresie wysokojakosciowych
surowcow ze ztomu ceramiki ogniotrwatej,

w celu zwiekszenia recyklingu odpadéw
kompozytowych.

Ustawiczna edukacja

JesteSmy Swiadomi znaczenia naszej firmy
dla polskiej gospodarki i skali naszego
oddziatywania. Dlatego za swoja powinnosé
uwazamy koniecznos¢ informowania
interesariuszy o naszym wptywie na krajowa
gospodarke.

Jednym z wymiaréw naszego odpowiedzialnego
podejscia byty warsztaty dla pracownikéw
Ministerstwa Rozwoju, ktére przeprowadzilismy
w lutym 2017 roku pod patronatem Hutniczej
Izby Przemystowo-Handlowej. Nasza
prezentacja spotkata sie z bardzo dobrym
odbiorem uczestnikow - przedstawicieli
kluczowych departamentéw, m.in.:
Departamentu Innowacji, odpowiedzialnego

za wspotprace z przemystem oraz
Departamentu Wspdtpracy Miedzynarodowej,
odpowiedzialnego m.in. za polityke ochrony
handlu.
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Budujemy tancuch dostaw cieszacy sie
zaufaniem klientow

Stal jest produktem, ktéry w 100 proc.
poddawany jest recyklingowi. Oferujemy
wiec produkt de facto nieSmiertelny,

co zobowiazuje nas do szczegdlnej troski

0 najwyzsza jakos¢ i standardy kazdego
ogniwa tancucha dostaw i wartosci
naszych produktéw. Analogiczne podejscie
przyjelismy wobec wszystkich naszych
produktéw — zréwnowazony faficuch dostaw
to wyraz naszej odpowiedzialnosci.
Skodyfikowane zasady wspotpracy

z dostawcami, uwzgledniajace m.in. kwestie
etyczne, jakosciowe i Srodowiskowe
zawarlismy w Kodeksie Odpowiedzialnego
Pozyskiwania Zasobéw. Pomagaja nam
one nie tylko w produkcji. Wspotpracujac

z partnerami, ktorzy podzielaja nasze
podejscie do jakosci, bezpieczenstwa

i odpowiedzialnosci biznesu, mozemy

z powodzeniem realizowac kluczowe —

dla naszej firmy, ale i polskiej gospodarki —
inwestycje, w tym modernizacje hut

i koksowni.

Nasze relacje z dostawcami i partnerami
normuja ponadto takie dokumenty,

jak: Kodeks BHP, Umowa o zdrowiu

i bezpieczenstwie, Ogolne Warunki Zakupow
Inwestycyjnych, Ogélne Warunki Zakupu
Ustug i Materiatéw oraz indywidualne
klauzule w umowach.

Oceniamy dostawcow w cyklu rocznym
zgodnie z przyjetymi przez nas kryteriami.
Pod uwage bierzemy m.in. wdrozenie
systemu ISO, terminowos¢ dostaw,
systemy kontroli jakosci i zarzadzania
Srodowiskowego.

W 2017 roku zrealizowalismy 34 audyty
dostawcow — o 3 wiecej niz planowalismy.

Dodatkowe audyty zwigzane byty

z koniecznoscia kwalifikacji nowych
dostawcéw. W 2017 roku grono firm, ktére
poddalismy cho¢ raz ocenie powiekszyto
sie 0 9 firm. Pierwszym w historii naszych
relacji audytem objeliSmy dostawcdw m.in.
ztomu, naweglaczy, topnikéw, walcow,
materiatow ogniotrwatych, ustug, armatury.
100 proc. dostawcdw zobowigzato sie

do przestrzegania zapisow Kodeksu
Odpowiedzialnego Pozyskiwania Zasobow.

W ciagu roku wspétpracujemy z okoto

3000 dostawcow surowcow, ustug i innych
produktéw. Gros naszych dostawcéw
stanowig firmy dziatajace na polskim rynku,
w tym dostawcy kluczowych surowcéw oraz
energii, niezbednych do produkgji koksu i stali.
Wazna grupa sa dla nas takze dostawcy ustug
przewozowych, badar jako3ci kupowanego
wegla oraz rudy zelaza, a takze ustug
celnospedycyjnych.

- Ponad potowa dostawcoéw kluczowych
dla nas surowcéw to dostawcy z Polski.

- ZamoOwienia realizowane przez polskie
kopalnie pokrywaja ponad 60 proc.
naszego zapotrzebowania na wegiel.

- Surowce spoza Polski to w gtéwnej mierze
niezbedne nam rudy zelaza i antracyt.

Udziat polskich dostawcow w zakupach surowcow:

Rodzaj surowca Udziat dostawcéw z Polski

koks 100%
topniki 100%
wegiel 60%

dodatki niezelazne 66%
zelazostopy 13%

Daniel Ozon,
prezes Zarzadu
Jastrzebskiej Spotki
Weglowej

ArcelorMittal Poland
to od lat strategiczny
klient Jastrzebskiej Spotki
Weglowej
i gtowny odbiorca wegla
koksujacego z naszych
kopalf. Jest miedzy nami
wiele podobienstw.
Po pierwsze, zardbwno my,
jak i nasi koledzy hutnicy
znaczaco wptywamy na
gospodarke Polski.

Po drugie, jestesmy
duzymi pracodawcami.
Po trzecie, nie do
przecenienia jest nasz
wktad w funkcjonowanie
lokalnych spotecznosci.
Cieszy nas, ze mozemy
wspotprace
z ArcelorMittal Poland
nie tylko utrzymywacg,
ale i rozwijac.

W najblizszych latach
w Jastrzebskiej Spotce
Weglowej zrealizujemy
szereg inwestycji, ktore
pozwolg nam zwiekszyé
nasze moce produkcyjne
w zakresie wegla
koksujacego. Liczymy, ze
te dziatania przetoza sie
na dynamiczny rozwoj
nie tylko JSW, ale
i ArcelorMittal Poland.
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Ambicje Zrownowazonego Rozwoju: Najwazniejsze osiagniecia Nasze plany na 2018 rok

Zapewnienie pracownikom - Program pieciodniowych szkoler - Mocniejsze zaangazowanie w Targi Pracy -
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Odpowiedzialnos¢ za pracownikéw i lokalne spotecznosci

bezpiecznego, zdrowego
i przyjaznego Srodowiska pracy

Zaangazowanie i aktywne

uczestnictwo w zyciu lokalnych
spotecznosci

Zapewnienie naptywu talentéw
do organizadji

Mierzalny wktad na rzecz
spoteczenstwa doceniany
przez innych

Cele Zrownowazonego Rozwoju

WZROST 5 ROWNOSC 10 MNIEJ
GOSPODARCZY PLCI NIEROWNOSCI
1GODNA PRACA

DOBREZDROWIE
1JAKOSCZYCIA

e

,Bezpieczenstwo to MY”- Take Care,
podnoszacy Swiadomosé pracownikow
pod wzgledem bezpieczerstwa.

Liczba przeszkolonych oséb: 6710.

- Dzien Bezpieczenstwa organizowany co roku.
- Spotkania moderowane z pracownikami

z pominieciem nadzoru. Liczba przeszkolonych
0s6b: 8680.

- Szkolenie dla wykonawcdw pracujacych

na terenie firmy ,Przywodztwo
w bezpieczenstwie”. Liczba przeszkolonych
wykonawcow: 70.

- Tydzien Zdrowia, w tym: marszobieg

charytatywny, Schudnij z nami, promocja
zdrowego trybu zycia, badania laboratoryjne.

- Rekrutacja ponad 70 specjalistow do zaktadow

produkcyjnych.

- Minigranty na realizacje inicjatyw z ochrony

Srodowiska.

- Program wolontariatu pracowniczego.
- Wspotpraca z lokalnymi szkotami zawodowymi

oraz zatrudnienie pracownikow mtodocianych.

to naturalna platforma wspotpracy
ze Srodowiskiem akademickim i szansa
na dotarcie do najlepszych kandydatow.

- Intensyfikacja innych dziatan z zakresu

employer branding, z wykorzystaniem
narzedzi i kanatéw, z ktorych korzystaja
wazni dla nas kandydaci.

- Dazenie do zera wypadkow Smiertelnych

(kultura bezpieczerstwa oraz dalsza poprawa
procesow).

- Codzienny, jeszcze bardziej intensywny

dialog z pracownikami, dzieki czemu mozemy
doskonali¢ to, co sprawia, ze nasi pracownicy
sg zadowoleni, zaangazowani i lojalni.

Udziat w Targach Pracy

- Inzynierskie Targi Pracy i Przedsiebiorczo3ci

Gliwice, Politechnika Slaska

- Targi Pracy Akademii Gérniczo-Hutniczej,

Krakow, AGH

- Absolvent Talent Days, Katowice,

Miedzynarodowe Centrum Kongresowe

- Dni Kariery AISEC Katowice, Vienna House

Easy Angelo

- Dni Otwarte w zespole Automatyki,

Informatyki Przemystowej i Modeli Krakdw

Priorytety szkoleniowe

- automatyka przemystowa

- programowanie i nowe technologie

- podejmowanie decyzji

- mySlenie analityczne

- efektywne rozwiazywanie problemow
- uczenie si¢ i szkolenie innych
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3.1. Zapewniamy pracownikom bezpieczne,
zdrowe i przyjazne Srodowisko pracy

Chcemy ksztattowac jutro przemystu
hutniczego. Wiemy, ze przyszto3¢ naszej
branzy zalezy od ludzi. Dlatego zalezy

nam na tym, aby przyciagac talenty

i tworzy¢ unikalne mozliwosci rozwoju dla
naszych pracownikéw — zaangazowanych,
niezaleznych, samodzielnych, otwartych na
zmiane i ciagta nauke, chetnych, by podjac
wyzwanie ciagtego udoskonalania naszej
organizacji.

Mamy Swiadomos¢ wyzwan demograficznych,

w tym luki pokoleniowej, z ktéra zmagaja sie
branze przemystowe w Polsce. Przyciagamy
talenty na bardzo konkurencyjnym rynku
pracy, dopasowujac do ich potrzeb nasza
oferte oraz utrzymujac z nimi kontakt, takze
poprzez sieci spotecznosciowe .

Zapewniamy udziat w innowacyjnych
projektach, wspieramy ich poprzez
rozbudowana oferte szkoler i konferenciji.
Dofinansowujemy nauke, lektoraty jezyka
angielskiego oraz szkolenia w ramach
e-learningu. Badamy zaangazowanie

i satysfakcje z pracy, wdrazajac zmiany

w obszarach, ktére sa szczegolnie wazne
dla naszych pracownikow.

Tworzac Indywidualne Plany Rozwoju dla
pracownikéw, motywujemy ich do ciagtego
poszerzania wiedzy i zdobywania nowych
umiejetnosci. Nasi pracownicy mogg rozwijac
sie zgodnie ze swoimi aspiracjami i talentami
w ramach polskich, jak i w zagranicznych
struktur grupy ArcelorMittal.

Nasi pracownicy chetnie do nas wracaja
po urlopach rodzicielskich — na powr6t
do pracy zdecydowato sie w 2017 roku
95 proc. mezczyzn i co druga kobieta.

Wskaznik retencji po urlopie rodzicielskim
wyniost 95 proc. Rodziny z matymi dzie¢mi
moga korzystac z firmowych przedszkoli

w Dabrowie Goérniczej i Krakowie.

Staramy sie, by praca w naszej firmie

dawata satysfakcje — takze finansowa,
niezaleznie od petnionej funkgji. Srednie
wynagrodzenie kobiet na najnizszym szczeblu
w strukturze naszej firmy byto w 2017 roku
ponaddwukrotnie (212 proc.) wyzsze od
lokalnej pensji minimalnej. Dla mgzczyzn ten
odsetek wynidst 232 proc.

90 proc. naszego zespotu uczestniczy

w dobrowolnym programie PPE (pracowniczy
program emerytalny). Do programu
przystapi¢ moze kazdy pracownik, ktéry ma
m.in. pétroczny staz pracy. Firma przekazuje
na fundusz 1,5 proc. wynagrodzenia brutto,
a pracownicy moga optaca¢ dodatkowe
sktadki. Transfer Srodkéw mozliwy jest wraz
z ukoriczeniem 60 lat.

Pracownicy zatrudnieni w niepetnym

wymiarze godzin moga korzystac

z takich samych Swiadczen, jak pracownicy

zatrudnieni na peten etat:

- ubezpieczenie na zycie

- pakiety prywatnej opieki medycznej

- ubezpieczenie na wypadek
niepetnosprawnosci/utraty zdolnosci
do pracy

- dodatkowe Swiadczenia emerytalne —
pracowniczy program emerytalny

- dofinansowanie do positkow

- nagrody jubileuszowe — uzaleznione
od stazu ogotem

99 proc. naszych pracownikéw objetych jest
umowami zbiorowymi.
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Przyciagamy talenty

Rok 2017 byt duzym wyzwaniem dla
naszego zespotu HR. Przy niezwykle
konkurencyjnym rynku pracy (niskie
bezrobocie, deficyt pracownikéw

z odpowiednimi kwalifikacjami) musielismy
zrealizowac wiecej projektow rekrutacyjnych
niz w ubiegtych latach. Wynikaty one

z naturalnej potrzeby pozyskiwania talentéw
w zwigzku z rozwojem naszej firmy oraz
koniecznosci wypetnienia luki pokoleniowe;j.

Zatrudnilismy nie tylko najlepszych
metalurgoéw, energetykow i inzynierow
produkgcji, ale takze zdoInych automatykow,
programistow i kierownikéw projektow
inwestycyjnych. tacznie w 2017 roku
pozyskalismy 380 pracownikéw, w tym
170 w wieku ponizej 29 lat. Na 672
pracownikow, ktoérzy odeszli z naszej firmy,
443 miato wiecej niz 51 lat.

Majac Swiadomosé, ze rynek pracy stat sie
wyjatkowo trudny (niskie bezrobocie, deficyt
kandydatoéw o profilu technicznym), w 2017
roku bardzo wzmocnilismy nasze dziatania

z obszaru employer branding. Chcemy
bowiem skuteczniej dociera¢ do waznych dla
nas grup zawodowych, w tym takich, ktére
do tej nie pory kojarzyty sie z hutnictwem

— np. zdolnych programistow i inzynieréw
infrastruktury IT. Dla naszych menedzeréw
uruchomilismy portal, gdzie moga tatwo
zlecac i monitorowac status rekrutacji.

Aby maksymalnie przyspieszy¢ i utatwic
proces rekrutacji, zweryfikowalismy
procedury zatrudnienia i programy
onboardingowe. Jestesmy aktywni

w mediach spotecznosciowych (Linkedin,
Facebook, Twitter).

Kluczem do skutecznej rekrutacji na
tak trudnym rynku pracy jest szybkosé

i elastycznos¢ dziatania, umiejetnosé
wykorzystania nowoczesnych technologii,
ale przede wszystkim wartoSciowa oferta
dla talentéw. To nie tylko wynagrodzenie,
benefity, stabilnos¢ zatrudnienia, ale

takze coraz istotniejszy aspekt zwiazany

z mozliwosciami rozwoju (poprzez udziat
w ztozonych projektach, realizowanych przy
wykorzystaniu najnowszej technologii) oraz
poczucie wspotudziatu w procesach, ktore
realnie zmieniaja Swiat na lepszy.

Naszym priorytetem jest nie tylko
przyciagniecie talentéw do organizacji,

ale takze przekonanie ich, ze warto
realizowac swoj dalszy rozwdj zawodowy

w ArcelorMittal Poland (ten aspekt
szczegolnie podkreslali uczestnicy badania
satysfakgji). Pracujemy nad tym, aby nasi
pracownicy stawali sie naszymi naturalnymi
ambasadorami i polecali prace w naszej firmie
w kregu swoich znajomych.
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Nasz zespot

Zatrudnienie pracownikdw ze wzgledu na rodzaj umowy w podziale na pte¢

2017
Liczba pracownikow Kobiety ~Mezczyzni Suma
o0g6tem
Umowa na okres prébny 0 9 9
Umowa na czas okreslony 23 119 142
Umowa na czas nieokreslony 1462 10245 11707
Pracownicy zatrudnieni 5 7 12
W oparciu o umowe zlecenia
Pracownicy bedacy 71 849 920
pod nadzorem grupy
Suma 1561 11229 12790
Suma pracownikéw zatrudnionych 1485 10373 11 858
W opaci 0 Umowe o prace:
Catkowita liczba pracownikow w podziale na ptec i region pracy
2017

Wojewddztwo Kobiety W tym Mezczyzni W tym

pefen etat pefen etat
Matopolskie 482 482 3723 3714
Opolskie 195 195 1384 1384
Slaskie 808 808 5266 5266
Suma 1485 1485 10373 10 364

COS 2.0
(Change of Operational Script 2.0)

W 2017 roku wprowadzilismy nowy,
ulepszony model kultury organizacyjnej —
COS 2.0. Rozwija on podejscie, ktore

z powodzeniem wdrozylismy w latach
2011-2012, a ktére od lat funkcjonuje

w réznych spotkach naszej Grupy na Swiecie.
Gtéwnym zatozeniem COS jest rozdziat
zadan na dwie rownowazne dla rozwoju
naszej firmy funkcje: alfa (odpowiedzialnosé
za produkcje) i beta (odpowiedzialnosé

za rozw6j). Dodatkowo odeszlismy od
tradycyjnej hierarchicznej struktury na rzecz
zasady subsydiarnosci — kazdy szczebel
realizuje tylko te zadania, ktore nie moga
by¢ zrealizowane przez nizszy szczebel.

Wprowadzenie COS 2.0. poprzedzita
diagnoza aktualnej sytuacji. Wykazata ona,
ze musimy mocniej akcentowac koniecznosc
zmiany mentalnej, nie tylko organizacyjnej.
W COS 2.0 bedziemy wiec ktas¢ nacisk

na budowe powszechnej Swiadomosci, ze
autorytet i range osoby buduje nie nazwa
stanowiska czy liczba podlegtych jej 0séb,
ale zaangazowanie, otwartos¢ na zmiany
oraz gotowos¢ do wyijscia ze swojej strefy
komfortu, niezaleznos¢ i samodzielnos¢.



37

Sita w r6znorodnosci

Doceniamy site r6znorodnosci. Zalezy nam Stan na dzien 31.12.2017
na tworczej wspbtpracy ludzi w réznym Kobiety Mezczyzni Suma

Wieku,'r()Znej p’rc[, rQZnych harodowoéci, . taczna liczba pracownikow 1485 10373 11 858
o odmiennym doswiadczeniu, wyksztatceniu

itp. Tworzymy rodowisko pracy, w ktérym Liczba pracownikdéw w podziale na wiek
kazdy zatrudniony ma mozliwos¢ petnego Wiek < 29 37 533 570
udziatu w budowaniu sukcesu firmy, Wiek 30-50 602 5105 5707

a pracownicy sa oceniani wedtug swoich
kompetencji, dosSwiadczenia i perspektyw.
Opieramy sie przy tym na Programie

Zgodnosci, ktérego integralng czescig Odsetek pracownikéw w podziale na wiek [%]
jest Kodeks Etyki Biznesu i Polityka Praw

Wiek 51 < 846 4735 5581

Raport zrdwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

: . ! . : Wiek < 29 2% 5%
Cztowieka. Pracownicy zobowigzani sg do ich :
przestrzegania, wymagamy takze tego od Wiek 30-50 41% 49%
kontrahentow. Wiek 51 < 57% 46%
Cieszy nas, ze coraz wiecej kobiet decyduje
- sie na kariere w naszej branzy. Nasze Sktad Zarzqdu
G menedzerki udowadniajg, ze nie ma szklanych Stan na dzief 31.12.2017
ki sufitow — w gronie Zarzadu i dyrektorow Kobiety ~Mezczyzni Suma
S jest 10 kobiet (na 69 o0s6b), wyzsze i srednie Liczb e dzi
H stanowiska kierownicze piastuje 138 kobiet 'FZ a pracownikow w zarzaczie
o (na 765 wszystkich stanowisk). W 2017 Wiek < 29 0
:g( roku wzrosta znaczaco liczba kobiet Wiek 30-50 1
é w naszym zespole — do 1485. Wiek 51 < 5
% Zapewniamy szanse rozwoju polskim Suma 6
2 menedzerom. W 2017 roku blisko 75 proc.
g wyzszeJ ka/dry k|erqwn|czeJ q 93 ze 139 Procentowy sktad zarzadu w podziale na wiek i pte¢ [%]
- menedzeréw pracujacych w gtéwnych - .
:; lokalizacjach) pochodzito z rynku lokalnego. Wiek < 29 0%
2 Wiek 30-50 17%
i Wiek 51 < 83%
E Suma 100%
2
©
o
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Sktad kadry pracowniczej w podziale na kategorie zatrudnienia, wiek i pte¢

Stan na dzied 31.12.2017

Zarzad i dyrektorzy Pracownicy na stanowiskach kierowni-  Pozostali pracownicy administracyjni Stanowiska robotnicze
czych, wyzszego i nizszego szczebla

~

R

©

C

S

&

5

=

S

) Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety =~ Mezczyzni Suma Kobiety — Mezczyzni Suma Kobiety =~ Mezczyzni Suma
_<:i Liczba pracownikéw w podziale na wiek

o

2 Wiek < 29 0 1 13 14 28 105 133 7 415 422
o

S Wiek 30-50 5 28 33 83 314 397 279 862 1141 242 3885 4127
% Wiek 51 < 5 31 36 54 300 354 371 769 1140 410 3651 4061
'§ Suma 10 59 69 138 627 765 678 1736 2414 659 7951 8610
§ Procentowy udziat pracownikdéw w podziale na wiek i kategorie zatrudnienia

- Wiek < 29 0% 0% 0% 3% 2% 2% 76% 20% 23% 19% 78% 74%
g Wiek 30-50 1% 1% 1% 14% 6% 7% 46% 17% 20% 40% 76% 72%
O

« Wiek 51 < 1% 1% 1% 6% 6% 6% 44% 16% 20% 48% 77% 73%
B Suma 1% 1% 1% 9% 6% 6% 46% 17% 20% 44% 77% 73%

tqczna liczba i procent nowozatrudnionych pracownikéw w podziale na pteé, wiek i region

2017
Kobiety Mezczyzni
Wiek <29 30-50 51< <29 30-50 51«
Liczba nowo zatrudnionych 12 19 1 170 158 20
pracownikéw
Procent nowo zatrudnionych 0,1%  0,2% 0,0% 1,4% 1,3% 0,2%

pracownikéw

tqczna liczba i procent odejsé pracownikdéw w podziale na wiek, ptec i region

Odpowiedzialnos¢ za pracownikéw i lokalne spotecznosci

2017
Kobiety Mezczyzni
Wiek <29 30-50 51< <29 30-50 51«<
Liczba odejs¢ pracownikow 1 5 77 30 116 443

Procent odejs¢ pracownikow 0,6% 0,3% 1,0% 3.7%
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Bezpieczefnstwo

Bezwzglednym priorytetem dla grupy
ArcelorMittal od poczatku jej istnienia

jest bezpieczenstwo. Nasze kompleksowe
dziatania w obszarze troski o zycie

i zdrowie pracownikéw spaja globalny proces
,Podréz do zera”. W ramach ArcelorMittal
Poland rowniez dazymy do catkowitego
wyeliminowania wypadkéw Smiertelnych

i powaznych oraz tego, aby analogiczny,
najwyzszy poziom bezpieczefnstwa mieli
zapewnieni tak nasi pracownicy, jak i zespoty
pracownikéw firm wykonawczych.

Z kazdym rokiem doskonalimy procesy

i mechanizmy kontroli czynnikéw ryzyka

w obszarze BHP. Przede wszystkim kierujemy
sie zasada, ze kluczowa role odgrywa tu
samoswiadomos¢ pracownikow i wysoka
kultura BHP w catej organizacji. Na ten aspekt
zaangazowania i odpowiedzialno3ci za zycie

i zdrowie wtasne oraz wspotpracownikow
ktadziemy szczegdlny akcent w szkoleniach,
ale tez w ocenianiu postaw i zachowan
naszych pracownikow.

Niestety, w 2017 roku jeden z naszych
kolegbéw zatrudniony w oddziale

w Krakowie ulegt Smiertelnemu wypadkowi.
Wyciagajac lekcje z tego tragicznego
zdarzenia, zintensyfikowalismy prace nad
ujednoliceniem zasad BHP we wszystkich
naszych zakfadach.

Bezpieczefistwo — nasz priorytet nr 1

W codziennym dziataniu kierujemy sie nastepujacymi

zasadami:

- Wszystkim wypadkom i urazom mozna zapobiec.

- Dozér jest odpowiedzialny za zdrowie
i bezpieczenstwo, sSrodowisko i jakosé.

- Komunikacja, zaangazowanie i szkolenie wszystkich
naszych pracownikéw i podwykonawcow s3a
niezbedne dla naszego zdrowia i bezpieczeristwa,
Srodowiska i jakosci wykonania.

- Kazdy ma role do odegrania w zapobieganiu
urazom, chorobom, ucigzliwosci dla srodowiska
i niezgodnosci produktu.

. Doskonatos¢ w zakresie BHP, Srodowiska
i jakosci prowadzi do doskonatych wynikow
biznesowych.

- Zdrowie i bezpieczefstwo, Srodowisko i jakos¢é maja

by¢ nierozerwalnie zwiazane z zarzadzaniem firma.

Systemowe podejscie do
bezpieczeinistwa

W ramach centralnego dziatu BHP
funkcjonuja zespoty odpowiedzialne za:
bezpieczenstwo pracy (specjalisci BHP

w zaktadach produkcyjnych), ochrone
przeciwpozarowa i zarzadzanie ryzykiem
majatkowym oraz biuro wsparcia,
zajmujace sie m.in. opracowywaniem zasad
bezpieczenstwa przy duzych projektach
inwestycyjnych, infrastruktura kolejowa,
analizami wypadkéw czy medycyna pracy.

Systemowe podejscie do zarzadzania
bezpieczenstwem zaktada dziatanie zgodne
z procedurami wewnetrznymi, przy wysokiej
samoswiadomosci pracownikéw. Dziatamy
zgodnie z normami PN-N-18001:2004

i BS OHSAS 18001:2007 (wazne do sierpnia
2018 roku, Certyfikowane przez TUV
Rheinland Polska).

Kluczowe elementy procedur wewnetrznych

to m.in.:

- identyfikacja zagrozen i ocena ryzyka
zawodowego (PS/S2/B.003),

- reagowanie na anomalie, zagrozenia,
zdarzenia potencjalnie wypadkowe
(PS/S2/B.015),

- reagowanie na wypadki w ArcelorMittal
Poland (PO/S2/B.002),

- organizacja pomocy przedmedycznej
w ArcelorMittal Poland (PO/S2/B.003),

- procedura zarzadzania ryzykiem
majatkowym (PO/S2/B.009).
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Podroz do zera

Dazymy do wyeliminowania wszystkich

wypadkow, a zwtaszcza Smiertelnych

i powaznych, realizujac poszczegbdlne kroki

procesu ,Podrdz do zera”:

1.1dentyfikujemy, reagujemy i analizujemy
zdarzenia powazne, zanim doprowadza
do wypadku.

2.Analizujemy wypadki z innych zaktadow
ArcelorMittal, by wyeliminowaé
powtdrzenia.

Edukacja na rzecz bezpieczefistwa

3. Monitorujemy efektywnos¢ audytow
na wszystkich szczeblach organizacji.

4.Kazdy wypadek analizujemy zgodnie
z metoda RCA (root cause analysis).
Z btedéw wyciggamy wnioski
i podejmujemy dziatania naprawcze.

5.Stale pracujemy nad poprawa kultury
bezpieczeristwa i Swiadomoscia
pracownikow.

Pracownicy naszej firmy objeci sg kompleksowym programem
szkolen w zakresie szeroko rozumianego bezpieczenstwa i zdrowia.

W 2017 roku zrealizowalismy m.in.:

- Szkolenie ,Przywédztwo w bezpieczenstwie” — dla
wszystkich linii hierarchicznych (zarzad, dyrektorzy operacyjni,
dyrektorzy zaktadow, kierownicy liniowi). Szkoleniem objelismy
rowniez 70 os6b kadry zarzadzajacej 17 firm, z ktorymi stale

wspotpracujemy.

- Szkolenie Take Care - Bezpieczefstwo to MY. To jeden
z naszych najwiekszych projektéw szkoleniowych, ktéry obejmuje
wszystkich pracownikow. Zaktadamy, ze w ciggu najblizszej
dekady kazdy pracownik spedzi 20 dni na warsztatach zwigzanych
z bezpieczeristwem. Pierwsza, pieciodniowa faza szkolenia
— Zacznij od siebie — stuzy zainspirowaniu do trwatej zmiany
nawykow i postaw. W 2017 roku uczestniczyto w niej
6710 pracownikdw (65 proc. zatogi); pozostali wezma udziat

w szkoleniach w 2018 roku.

- Program ¢éwiczef z Pafnstwowa Straza Pozarna w Krakowie
- Warsztaty i programy zwigzane ze zdrowiem, zrownowazona

dieta i aktywnoscia fizyczna (badania profilaktyczne, akcja
Schudnij z nami, marszobieg charytatywny).

Wojciech Kozak,
dyrektor Biura BHP

Rozpoczelismy projekt
ujednolicania zasad BHP
w zaktadach. Zalezy
nam na tym, by dobre
praktyki i rozwiazania
stosowane w jednym
zaktadzie naszej
firmy przekazywac
do innych, zblizonych
technologicznie.
Musimy wypracowac
najlepsze rozwigzania
techniczno-
organizacyjne
i ujednolici¢ zasady,
ktore do tej pory byty
rozbiezne w zaktadach,
a nieprawidtowe ich
stosowanie stwarzato
dodatkowe zagrozenie.
Wazny jest takze
wtasciwy przeptyw
informacji miedzy

zaktadami.
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Wskazniki BHP

Wskaznik wypadkowosci pracownikow w podziale na ptec

(Injury rate - IR)
Mezczyzni
Liczba wypadkdéw Smiertelnych przy pracy 1
Liczba wypadkow lekkich przy pracy 29
Liczba wypadkéw ciezkich przy pracy 1
Wskaznik czestosci wypadkow 3

Liczba wypadkow u podwykonawcow ogdtem w czasie
wykonywania pracy na rzecz Grupy w podziale na pte¢

Mezczyzni

Liczba wypadkdw lekkich przy pracy 7

Wskaznik wystapienia choréb zawodowych 1

Kobiety ~Mezczyzni Suma

Wskaznik 557 407 3248610 3806017
absendji

Wskaznik absencji liczony wedtug wzoru: liczba dni
nieobecnosci potwierdzona zwolnieniem lekarskim/
liczba dni kalendarzowych x Srednie zatrudnienie
w2017 .

Ztote zasady BHP

=)

Zidentyfikuyj
zagrozenia

Odezwij sie Wez
odpowiedzialnosé

\ l .' W ul""ullllllllliluuu
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Do pracy bede przychodzit
wypoczety i w dobrej kondycji

Bede uzywat sprzetu zabezpieczajacego
przed upadkiem z wysokosci
kiedykolwiek i gdziekolwiek bedzie

to wymagane standardem

Bede przestrzegat procedury
izolacji/systemu ,lockout/tagout”
podczas pracy z urzadzeniami

Bede przestrzegat procedur
dotyczacych przestrzeni ograniczonej,
zaréwno przed wejsciem w jej obszar,
jak i przez caty okres trwania prac

w jej obszarze

Bede przestrzegat regut
dotyczacych zatadunku materiatéw
i nigdy nie bede stawat pod
przenoszonym tadunkiem

rHww
””
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Bede przestrzegat wszystkich
przepiséw drogowych

Bede przestrzegat zasad i przepiséw
bezpieczeiistwa kolejowego i bede
pozostawat w bezpiecznej odlegtosci
od torowiska, jesli nie beda podjete
odpowiednie srodki ostroznosci

Bede przestrzegat zasad i przepiséw
wejscia i pracy w strefach gazowo-
-niebezpiecznych

Nie bede wytaczat urzadzei
zabezpieczajacych

Bede przestrzegat wszystkich zasad
BHP, standardoéw oraz znakow i bede
stosowat srodki ochrony osobistej
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Bezpieczenstwo to MY

Program edukacyjny ,Bezpieczefnstwo

to MY”, zainicjowany w 2016 roku,
usystematyzowat nasze podejscie do
bezpieczenstwa. Szczegdlny nacisk chcemy
ktas¢ na praktyczne przeciwdziatanie
wypadkom przy pracy. Kluczowe

znaczenie przypisujemy wysokiej
Swiadomosci i odpowiedzialnosci kazdego
pracownika za zdrowie i zycie swoje oraz
wspotpracownikéw i wykonawcow.

W ramach programu realizujemy szereg
inicjatyw, ktére uwrazliwiaja na kluczowe
czynniki ryzyka, zwiekszaja czujnos¢ i chronia
przed rutyna przy wykonywaniu codziennych
obowigzkow. Istotng role w drodze do celu
,zero wypadkéw” odgrywaja zasady filaru
BHP w podejsciu WCM (wiecej o World Class
Manufacturing na str. 26), w tym system
,Bezpieczny STOP”.

Program obejmuje wszystkie nasze zaktady.
W 2017 roku szczegblne powody do dumy
miata Huta Krélewska w Chorzowie, ktéra
Swietowata rekordowa liczbe — 1243 - dni
bez wypadku. To ogromny sukces zespotu,
ktéry zapracowat na ten wynik wyjatkowym
zaangazowaniem i przywigzaniem do kwestii
bezpieczenstwa.

Warsztaty Przywo6dztwo w bezpieczehstwie

Bezpieczefnstwo wymaga odpowiedzialnego przywodztwa
— to menedzerowie swoimi postawami i wyborami wskazuja
czesto obowiazujacy w danym zespole model podejscia do
kwestii BHP. Dlatego aspekt bezpieczenstwa jest istotnym
sktadnikiem szkolen dla menedzerdw.

W 2017 roku kontynuowalismy szkolenie Przywoédztwo
w bezpieczenstwie (Leadership 2). Uczestniczyto
w nim 40 o0s6b z kierownictwa naszej firmy

(w tym dyrektor generalny, dyrektorzy zarzadzajacy

i dyrektorzy zaktadow oraz funkcji wsparcia, prezesi lub
dyrektorzy spétek). Szkolenie prowadzili miedzynarodowi
eksperci: Jacques Pirenne, szef bezpieczenstwa i ochrony
europejskiego segmentu wyrobdw ptaskich i konsultant
Johan Remmery. Warsztaty poSwiecone byty przede
wszystkim wypracowaniu skutecznych sposobéw na to,
by wzmacnia¢ w pracownikach gotowo3¢ do troski

o bezpieczenstwo wtasne i wspotpracownikow.

Dziei Bezpieczenstwa -
HIRA dla mnie, HIRA dla Ciebie
(hazard indetification and risk asessment)

O bezpieczenstwo w naszych zaktadach dbamy
caty rok, ale wazna role we wzmacnianiu
witasciwych postaw i nawykoéw odgrywa
organizowany raz w roku Dzier Bezpieczenstwa.
Znakiem rozpoznawczym tego dnia jest akcja,

w ktora angazuja sie zespoty wszystkich
zaktadéw. W 2017 roku motywem przewodnim
Dnia Bezpieczenstwa byta nauka oceny ryzyka
zgodnie z hastem ,HIRA dla mnie, HIRA dla Ciebie”.
Szczeg6Ing uwage zwracaliSmy na zagrozenia
zwigzane z przemieszczaniem sie urzadzen

i pojazdow, np. wozkéw miedzynawowych.
Statym elementem Dni Bezpieczefstwa sa wizyty
wspotpracownikdw z innych zaktadéw. Ich opinie
sg zawsze inspirujace, bo wnosza spojrzenie

z zewnatrz i dostrzegaja nowe aspekty, mogace
mie¢ wptyw na bezpieczefistwo.
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Nasi pracownicy pasjonujg
sie roznorodnymi
dyscyplinami sportu.
Ogromna popularnoscia
ciesza sie biegi —

w naszym zespole sg

nie tylko maratonczycy, ale
i mitosnicy ekstremalnych
ultramaratonow.

Zdrowie i aktywny tryb zycia

Bezpieczenstwo rozumiemy szeroko,
witaczajac w te sfere wszystkie dziatania,
ktére przyczyniaja sie do utrzymania
dobrostanu naszych pracownikow —
zardéwno fizycznego, jak i psychicznego.
Nasi pracownicy sa objeci opieka medyczna,
organizowana przez PZU Zdrowie

(z pakietow medycznych korzysta

90 proc. pracownikow).

Popularyzujemy zrownowazony tryb zycia,
oparty o dobra diete i aktywnos¢ fizyczna.
Podkreslamy przy tym znaczenie profilaktyki
zdrowotnej. Okazja do badan i konsultacji
medycznych jest organizowany raz w roku
Tydzief Zdrowia. Na program sktada sie wiele
wydarzen popularyzujacych prozdrowotne
nawyki — turnieje sportowe czy warsztaty
dietetyczne. Najbardziej oczekiwanym
punktem programu jest Marszobieg
charytatywny, zorganizowany w 2017

roku juz po raz czwarty. Na starcie staneto
1412 uczestnikdow w trzech lokalizacjach

- w Krakowie, Dabrowie Goérniczej oraz
Zdzieszowicach.

Spektakularne i — co najwazniejsze —
trwate efekty przynosi nasza cykliczna
akcja Schudnij z nami. Dzieki wsparciu
lekarzy, dietetykow i psychologdw, ale
przede wszystkim dzieki wtasnej motywacji
uczestnicy traca kilogramy, a zyskuja dobra
kondycje, samopoczucie, energie i wieksza
odpornos¢ na stres. W 2017 roku wojne
zbednym kilogramom wypowiedziato

30 pracownikdéw z Krakowa, Dabrowy
Gorniczej oraz Zdzieszowic. Juz po trzech
miesigcach zmagan mogli pochwali¢ sie
wynikiem 187 kg ,na minusie”, a koncowy
wynik to niemalze 300 zrzuconych
kilogramow.
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3.2. ZainSTALvj sie u nas!

Mamy Swiadomos¢ wyzwan, jakie stawia
przed nami demografia i system edukacji
branzowej w Polsce. Wojewddztwo 3laskie
jest w szczegdlnej sytuacji — tu liczba ucznidw
w szkotach zawodowych spadta o ponad
77 proc. (z 16 064 do 4111 0sdb),
podczas gdy w skali kraju spadek ten
wyniést 50 proc. Dramatycznie spadto
zainteresowanie szkotami o profilu
zawodowym — jeszcze w latach 90.
preferowato je 43 proc. nastolatkéw;
obecnie jedynie 15 proc.

W efekcie firmy przemystowe, nie tylko

z naszej branzy, zmagaja sie z deficytem
pracownikdw, nie tylko inzynierdw

i specjalistéw (m.in. w zakresie obstugi,
napraw i konserwacji nowoczesnych urzadzer
i linii produkcyjnych), ale i automatykow,
elektronikdw, energetykdw, mechanikow,
Slusarzy, maszynistow, ustawiaczy,
operatordw maszyn oraz tokarzy.

Wspdlnie z partnerami spotecznymi dziatamy
na poziomie lokalnym i ogélnopolskim, by
istotnie zwiekszy¢ doptyw wartosciowych
kandydatéw. Budujemy w tym celu koalicje

z wtadzami miast, szkotami branzowymi

i technikami oraz uczelniami technicznymi.

Szczegblne znaczenie przypisujemy
kompleksowemu wsparciu dla uczniow

szkot podstawowych w kwestii doboru
wiasciwej Sciezki rozwoju. Profesjonalne
doradztwo zawodowe powinno obja¢ nie tylko
ucznidw, ale iich rodzicéw, by umieli trafnie
diagnozowac potencjat i talenty swoich dzieci.
Wspieramy takze programy nastawione na
popularyzacje modelu nauki dualnej (faczenia
pracy z nauki) oraz wczesne wtaczanie
mtodych ludzi w praktyczna nauke zawodu
(staze, praktyki, dni otwarte).

Jakub Pastuszka,
praktykant

Swoja praktyke
studencka odbytem
w zaktadzie dabrowskiej
stalowni. Dzieki
praktyce stworzytem
wtasny temat pracy
inzynierskiej oraz
zebratem potrzebny
materiat badawczy.
Wsparcie merytoryczne,
cenne wskazowki
oraz przekazana
wiedza pozwolity
mi szczegbtowo
poznac przebieg
fundamentalnych
proceséw w zaktadzie.
Podczas praktyk
spotkatem sie z petnym
profesjonalizmem
i fachowoscia. Poznatem
doswiadczonych ludzi
z ogromna wiedza,
ktorzy chetnie sie nig
dzielili. Dzieki temu
rozszerzytem wiedze
zdobyta na uczelni.
W moim przekonaniu
ArcelorMittal Poland
jest odpowiednim
miejscem do odbywania
praktyk studenckich.
W przysztosci
zyczytbym sobie
mozliwosci podjecia
pracy u pracodawcy

na takim poziomie.
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Pomost miedzy nauka i biznesem

Wzmacniamy partnerstwo i sie¢

kontaktow z uczelniami technicznymi oraz
organizacjami studenckimi, by by¢ blisko
naszych potencjalnych pracownikow.
Organizujemy praktyki i staze dla studentow.
Uczestniczymy w Targach Pracy: nasze
stoiska odwiedza kazdorazowo kilkaset os6b.

Tradycyjnie najwiecej tego typu wydarzen

odbywa sie w pierwszych miesigcach

roku. W pierwszym kwartale 2018 roku

zaznaczyliSmy mocno swoja obecnosé

i pozyskalismy wiele perspektywicznych

kontaktow podczas takich wydarzen, jak:

- Inzynierskie Targi Pracy i Przedsiebiorczosci
Politechniki Slgskiej (Gliwice)

- Targi Pracy Akademii Gérniczo-Hutniczej
(Krakéw)

- Absolvent Talent Days (Katowice)

- Dni Kariery AISEC (Katowice)

- Dni Otwarte w zespole Automatyki,
Informatyki Przemystowej i Modeli
(Krakéw)

5. Tydzieh Nauki

Zachecamy naszych pracownikéw, by stale poszerzali
swoje horyzonty, byli ciekawi Swiata, korzystali

w swoich obszarach z praktyk czy rozwiazan np.
organizacyjnych, ktére sprawdzity sie w innych
branzach czy procesach. Uswiadamiamy im, jak
wazna jest nauka przez cate zycie i Swiadome
planowanie swojej Sciezki rozwojowej.

Roli nauki w naszym zyciu poSwiecamy organizowany
cyklicznie Tydzieri Nauki (Learning Week). W czerwcu
2017 roku odbyta sie juz piata edycja tego wydarzenia.
Pod hastem ,tacz, angazuj, inspiruj” organizowalismy
roznorodne szkolenia i aktywno3ci rozwojowe,

w ktoérych uczestniczyto ok. 250 pracownikow.

Drugie tyle uczestniczyto w szkoleniach

z harmonogramu szkolen technicznych

i specjalistycznych. Prawie 350 os6b skorzystato

z aktywnosci na platformie e-learningowe;j.
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MaSzTALent! Akademia Talentow —
nasz patent na miedzypokoleniowa
wspotprace

Bardzo mocno wspieramy wspotprace

w réznorodnych wiekowo zespotach,
promujac idee intermentoringu. W 2017
roku zakonczylismy czwarta juz edycje
Akademii Talentéw. W ramach programu
nad usprawnieniem lub rozwigzaniem
realnego problemu pracujg zespoty ztozone
z mentoréw (pracownikéw z wieloletnim
doSwiadczeniem, ekspertéw w swoim
obszarze) oraz mtodych inzynieréw

(ze stazem pracy w naszej firmie nie
dtuzszym niz 3 lata).

W ostatnich latach do naszej organizacji
dotaczyto wielu mtodych inzynierdw. Dzieki
Akademii Talentéw proces niwelowania luki
pokoleniowej i kompetencyjnej przebiega
znacznie sprawniej. Utalentowani pracownicy
bardzo szybko doskonala swoje umiejetnosci,
tak specjalistyczne, jak i miekkie. Program
ma tez istotng wartos¢ motywacyjng

i integracyjna.

IV edycja Akademii Talentéw (2015 — 2017)
- 29 mtodych inzynierdw (30-35 lat)
- 21 mentoréw (35-57 lat)

Agata Wojtaszek,
kierownik wsparcia
— Kontroling
Przemystowy Zaktad
Wielkie Piece
i Stalownia, Krakow,
mentor w IV edycji
Akademii Talentéw

Akademia Talentow
jest niewatpliwie
ciekawym pomystem,
mogacym przynies¢
korzysci zaréwno
dla uczestnikdw, jak
i dla firmy. Mtodzi
ludzie, wartosciowi
pracownicy, moga
wykazac sie swoja
kreatywnoscig,
tworzac projekty, ktore
bez tego programu
prawdopodobnie by
nie powstaty. Niektore
z pomystéw byé moze
zostang wdrozone - to
ogromna satysfakcja
dla tworcow, ale
jednoczesnie zysk
dla firmy. Akademia
Talentow pozwala
mtodym ludziom
wspotpracowac
z kolegami z innych
obszaréw firmy i tym
samym rozwija¢ wiedze
na temat firmy.

Michat Hatadyn,
asystent wykonawczy
dyrektora generalnego
na Europe Wschodnia,

wyroby ptaskie, uczestnik
IV edycji Akademii
Talentow

O wartosci ptynacej
z uczestnictwa w Akademii
Talentoéw, obok szkoler
skrojonych na potrzeby
przysztych lideréw,
Swiadczy niewatpliwie
mozliwos¢ budowania sieci
kontaktoéw oraz wymiany
doswiadczen. Liczne sesje
szkoleniowe, jak i wspéina
praca nad projektem
stanowig platforme,
na ktorej ,zderzaja sie”
zawodowe Swiaty mtodych
inzynierdw i specjalistow.
Wiedza wyniesiona z tych
spotkan niejednokrotnie
przektada sie na realne
dziatania, ktore nie
bytyby mozliwe bez
wczesniejszego zrozumienia
specyfiki funkcjonowania
oraz potrzeb innych
biur czy wydziatéw.
Akademia Talentéw to
unikalna inicjatywa, ktéra
zacheca do szerszego
spojrzenia na mechanizmy
rzadzace nasza firma, a jej
interdyscyplinarny charakter
stanowi zachete dla
potencjalnych kandydatéw
kolejnych edyciji.
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Stawiamy na ciagty rozwoj

Srednio 27 godzin spedzit kazdy z nas na
szkoleniu w 2017 roku. DoSwiadczenie i stale
aktualizowana wiedza naszych pracownikéw
jest kluczowym sktadnikiem wartosci,

ktérg dostarczamy klientom. Dla samych
pracownikéw réznorodne szkolenia stanowia
cenne uzupetnienie ich profilu zawodowego.
Cenia nas za to takze potencjalni kandydaci.

Realizujemy w zwiazku z tym szereg
roznorodnych dziatan rozwojowych —

od szkolen specjalistycznych przez jezykowe
po ,miekkie”. Dbamy przy tym o praktyczny
wymiar edukacji tak, by nasi pracownicy

byli w stanie sprosta¢ wspotczesnym
wymaganiom — tak technologicznym,

jak i np. menedzerskim.

Mamy przy tym Swiadomos¢, ze szkolenia
to nasza odpowiedzZ na wyzwania
demograficzne. W strukturze wiekowej

firm przemystu ciezkiego, w tym naszej,
dominuja osoby w wieku 50+. W naszym
przypadku niemal 30 proc. pracownikéw

ma wiecej niz 55 lat. Zalezy nam na tym, by
dzielili sie oni swoim doswiadczeniem - jako
cenieni mentorzy — z osobami, ktére dopiero
zaczynaja swoj zawodowy rozwaj.

Szkolenia ,,szyte na miare”

Dopasowujemy program szkolen do potrzeb pracownikow

i wyzwan, przed ktérymi stoi nasza organizacja. Naszym
priorytetem pozostajg programy wzmacniajace swiadomosc

i kulture bezpiecznej pracy. Kontynuujemy dziatania szkoleniowe,
nastawione na wzrost efektywnosci osobistej, umiejetnosci
menedzerskich, wspotpracy zespotowej oraz promocje
intermentoringu i wymiany wiedzy.

W 2017 roku uruchomilismy nowy katalog szkolen umiejetnosci
interpersonalnych, scisle powiazany z nasza matryca
kompetencji. Promujemy réwniez model nauczania 70-20-

10, w ktérym kluczowa role w rozwoju zapewniaja wyzwania
realizowane w codziennej pracy (20 proc. to wparcie mentorow
i wspotpraca z innymi; 10 proc. - tradycyjne formy szkolen).

Coraz wieksza wage przyktadamy do dziatan rozwojowych
,Szytych na miare”. Nasi menedzerowie regularnie oceniaja sie
w ankiecie 360 stopni oraz Swiadomi juz swoich wynikéw -
planuja indywidualne dziatania rozwojowe. Pomocne w tym
procesie sa rowniez inne narzedzia badania potencjatu, do
udziatu w ktérych zapraszamy naszych pracownikéw.

Liczba godzin szkoleniowych pracownikéw w podziale na kategorie zatrudnienia

Kobiety Mezczyzni Suma
Zarzad i dyrektorzy 173 810 983
Stanowiska kierownicze, wyzszego i nizszego szczebla 1930 19 467 21 397
Pozostali pracownicy administracyjni 7525 18770 26 295
Stanowiska robotnicze 14315 254218 268533
taczna liczba godzin szkoleniowych 23943 293265 317208

Srednia liczba godzin szkoleniowych pracownikéw w podziale na kategorie zatrudnienia

Kobiety ~ Mezczyzni Suma
Zarzad i dyrektorzy 17 14 14
Stanowiska kierownicze, wyzszego i nizszego szczebla 14 31 28
Pozostali pracownicy administracyjni 11 11 11
Stanowiska robotnicze 21 32 31
taczna liczba godzin szkoleniowych 16 28 27
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3.3. Aktywnie uczestniczymy
w zyciu lokalnych spofecznosci

Jestesmy czescia lokalnych spotecznosci —

to stad wywodza sie nasi pracownicy i ich
najblizsi, to tu mieszkaja nasi sasiedzi. Zalezy
nam na tym, by pozytywnie wptywac na jakosc
zycia i dobrostan mieszkancow. Aktywnie
uczestniczymy w lokalnych programach, ktére
owocujg dtugofalowymi zmianami w jakosci
zycia, zdrowia i otoczenia. Angazujemy sie
przede wszystkim w dziatania, ktére stuza
profilaktyce zdrowotnej, ekologii, edukacji,
bezpieczenstwu, kulturze i sztuce oraz
promogji aktywnego trybu zyciu. W 2017 roku
zrealizowalismy ponad 70 projektéw, na ktére
przeznaczylismy blisko 1,8 min zt.

- Ponad 70 projektow spotecznych

- Wydatki na projekty spoteczne:

1765 000 zt

Witaczamy sie w dziatania, ktore sa zgodne

z 10 Ambicjami ArcelorMittal i odpowiadaja

na realne potrzeby mieszkancow. Precyzujemy
je m.in. podczas konsultacji spotecznych

(w 2017 roku odbyty sie one w Krakowie

i Dabrowie Gorniczej), ale takze w codziennych
relacjach i wspotpracy. Wspdlnie z partnerami
spotecznymi wypracowujemy rozwiazania
adresowane do duzej liczby beneficjentow.

Karolina
Muza-Adamiec,
szef Biura
Odpowiedzialnosci
Biznesu

ArcelorMittal Poland
regularnie wspiera
projekty zdrowotne
w miastach, w ktorych
prowadzi dziatalnos¢.
W dialogu lokalnym firma
szczegolny nacisk ktadzie

na inicjatywy poprawiajace e

jakos¢ zycia mieszkancow
w najblizszym sasiedztwie.
W tym roku ArcelorMital
Poland m.in. udzielit
wsparcia Krapkowickiemu
Centrum Zdrowia,
pomagajac w zakupie
zestawu endoskopowego
dla oddziatu chirurgii
ogolnej i ginekologiczno-
-potozniczego.
W Krakowie, kolejny
juz rok firma wspiera
inicjatywe Pracowni
Ekologicznej Osrodka
Kultury im. C.K. Norwida
— Ogrody Nowej Huty.
Jedna z najwiekszych
imprez, od lat przez nas
dofinansowywanych,
jest letni festiwal sportu —
Juliada. W zawodach
sportowych
organizowanych dla dzieci
i mtodziezy, spedzajacych
lipiec w miescie, w tym
roku wzieto udziat ponad
10 tys. uczestnikow.

Najwazniejsze projekty, w ktére zaangazowaliSmy sie
w 2017 roku:

- Program minigrantéw , Dziatam, pomagam, jestem
wolontariuszem”, ta edycja byta poswiecona ekologii.
Zrealizowano 10 projektow.

Juliada (Krakéw) - w trwajacych przez caty lipiec imprezach
sportowych wzieto udziat ponad 10 tys. uczestnikow.

Program ZainSTALuj sie — kompleksowy program praktyk

dla studentoéw oraz wsparcie dla 9 szkot technicznych.

Po6tmaraton ArcelorMittal w Dabrowie Gorniczej

(ponad 1500 uczestnikdw).

Pomoc dla bezdomnych zwierzat.

Stypendia dla niepetnosprawnych studentow AGH

(w VI edycji programu stypendialnego wsparliSmy 4 osoby).
Wsparcie zakupu sprzetu laparoskopowego dla Krapkowickiego
Centrum Zdrowia.

Warsztaty Mata ARTzona - artystyczno-ekologiczne zajecia dla
dzieci oparte na idei upcyklingu (tworzenia przedmiotéw ze zuzytych
surowcow), organizowane przez Osrodek Kultury im. Norwida.
Programy realizowane przez krakowska Fundacje Ochrony Zdrowia
i Pomocy Spotecznej oraz dabrowska Fundacje Ochrony Zdrowia
(obie fundacje dziatajg przy ArcelorMittal Poland).

Zaangazowanie w charakterze gtbwnego partnera w Tydzieh
Odpowiedzialnego Biznesu Katowice 2017.
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Ekologiczne minigranty

Nasz program grantowy ,Dziatam, pomagam,
jestem wolontariuszem” taczy kilka waznych
dla nas celéw. Przede wszystkim realnie
pomaga lokalnym spotecznosciom: dziatania
ekologiczne integruja mieszkancow,
poprawiaja jakos¢ ich zycia i otoczenia,

ucza wspolnej troski o mata ojczyzne.
Jednoczesnie promujemy wsrod naszych
pracownikéw wrazliwos¢ na potrzeby
innych. Nasi zaangazowani wolontariusze

sq najbardziej skutecznymi ambasadorami
programu.

Doceniamy osoby i organizacje, ktére
aktywnie dziataja na rzecz lokalnych
spotecznosci. Program nastawiony jest na
wsparcie dziatalnosci statutowej organizadji
pozarzadowych, lokalnych klubéw
sportowych czy innych instytucji dziatajacych
wsrod i na rzecz spotecznosci lokalnych,
skupionych wokét naszych hut.

Zdzieszowice

,Sciezka dydaktyczna
,Od odpadu do rozktadu”

,Robotyka jako determinan-
ta ekologicznych przedsie-
wzie¢” — dodatkowe zajecia
z robotyki dla dzieci ze
Szkoty Podstawowej nr 3

Januszkowice

,Zwiekszenie biordz-
norodnosci na terenach
sotectwa Januszkowice
- odtworzenie i utrzy-
manie zanikajacych
gatunkéw zwierzat”

Krapkowice

,Ranger jest
czysty i Swieci

Dabrowa Goérnicza-
Trzebiestawice

Ekologia w kazdym wieku
— od przedszkola do senio-
ra — m.in. wycieczki rowe-
rowe i piesze, potaczone

przyktadem” —
ekologiczny biwak
i warsztaty

Swietochtowice

,Ogréd nas uwodzi” i ,0grod
nas uzdrawia” — ogrod dla
seniorow

,Zielone trawniki, czyste chod-
niki - sprzataj po swoim psie,
bo on tego nie potrafi” — edu-
kacja ekologiczna (recykling,
sprzatanie po swoich pupilach)

z likwidacja dzikich wysy- y :

pisk.

Raciechowice

,Kto ma pszczoty ten

ma midd, kto ma Smieci
ten ma smrod” — sprzata-
nie lasu i zapoznanie

z dziatalnoscia ekologicz-
nego gospodarstwa

w tym pasieki

&

/

i / -

e

-

.‘H...‘_

Dabrowa Gérnicza

,Jak pokochaé przyrode,
zeby ona pokochata
nas” — rewitalizacja
terenu wokot Szkoty
Podstawowej nr 11



50

| Raport zrownowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

Odpowiedzialnos¢ za pracownikéw i lokalne spotecznosci

Wspotpraca z Fundacja Ochrony Zdrowia

Od lat wspieramy Fundacje Ochrony Zdrowia
(FOZ) z Dabrowy Gorniczej, ktéra troszczy sie
o zdrowie pracownikdw branzy metalurgicznej
i ich najblizszych. FOZ stawia mocno

na profilaktyke — jako klucz do szybkiej
diagnozy i lepszych rokowan w przypadku
ewentualnych choréb. Wtaczamy sie
rokrocznie w dziatania FOZ, organizujac
choéby badania dla spotecznosci lokalnej

ze Strzemieszyc, dzielnicy Dabrowy
Gorniczej. Od wrzesnia 2016 do pazdziernika
2017 przebadalismy tacznie 1360 oséb —
dorostych (pakiet kardiologiczny i badania
spirometryczne) oraz mtodziez i dzieci (pakiet
alergologiczny).

Pomaganie lezy w naszej naturze

Nasi pracownicy maja wielkie serca —

i udowadniaja to przez caty rok, dowodzac
swoim zaangazowaniem spotecznym, jak
wiele mozna da¢ innym, po3wiecajac swoj
czas, energie i umiejetnosci. Kulminacja
dziatan wolontariackich jest organizowany
od 2009 roku Dzier Wolontariatu
Pracowniczego. Co roku tysigce pracownikdw
ArcelorMittal z catego Swiata angazuja sie
w rézne dziatania na rzecz potrzebujacych.
W Polsce zorganizowalismy 89 projektow
we wszystkich naszych lokalizacjach.

Mariusz Stachahczyk,
wolontariusz
ArcelorMittal Poland
Oddziat w Sosnowcu

Pomaganie daje wiele
radosci i jest bardzo
ciekawym zajeciem.

Pomoc ofiarowana
instytucjom i osobom
prywatnym naprawde

inspiruje. Jesli
dotozymy do tego
zabawe przy pracach
wykonywanych
wspblnie

z wolontariuszami
z ArcelorMittal Poland,
to naprawde chce sie
wiecej.

Wolontariat 2017

89 akgji
27] wolontariuszy

15 000 beneficjentow

ponad 2700 przepracowanych godzin
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Ambicje Zrownowazonego Rozwoju

Efektywne wykorzystanie
zasobow naturalnych i wysoki
wskaznik recyklingu

Odpowiedzialne korzystanie ze
Srodowiska i ograniczenie wptywu
na jakos¢ wody, gleby i powietrza

Wspieranie przejscia na
gospodarke niskoemisyjna
poprzez odpowiedzialne
korzystanie ze zrodet energii

Nasze najwazniejsze osiagniecia

- Pakiet gtownych inwestycji, dostosowujacy
instalacje w naszych zaktadach do wymogow
Srodowiskowych BAT (Best Available
Technology):

ZAKONCZONE:
— Nowy wydziat weglopochodnych
w koksowni w Krakowie
— Modernizacja elektrocieptowni w Sosnowcu
— Remont generalny wielkiego pieca nr 5
w Krakowie wraz z modernizacja odpylania
hali namiarowej i lejniczej,
— Nowy wydziat weglopochodnych
w koksowni w Zdzieszowicach

Nasze plany

- Realizacja inwestycji, ktorych celem jest
minimalizacja oddziatywania naszych
zaktadéw na Srodowisko:

- 6 projektow inwestycyjnych w zakresie
redukcji emisji pytow do poziomu
wymaganego przez BAT

— 3 projekty inwestycyjne dotyczace
spetnienia wymogow BAT 47: hermetyzacja
procesow technologicznych i ograniczenie
emisji niezorganizowanej z instalacji
weglopochodnych

- Ograniczenie emisji dwutlenku wegla
oraz efektywne wykorzystanie energii

- Dazenie do gospodarki niskoemisyjnej

Cele Zrownowazonego Rozwoju i zamknietej
= W TOKuU:

13 e — Modernizacja odpylania w spiekalni

Raport zrdwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

Odpowiedzialnos¢ za Srodowisko

KLIMATU

w oddziale w Dabrowie Goérniczej

— Modernizacja odpylania w stalowni
w oddziale w Dabrowie Gérniczej

— Modernizacja elektrocieptowni TAMEH
POLSKA w Krakowie

— Modernizacja elektrocieptowni TAMEH
POLSKA w Dabrowie Gorniczej

« liczne projekty na mniejsza skale,
ale o duzym, pozytywnym wptywie
na Srodowisko naturalne:
— Odkurzanie w koksowni Krakéw
— Modernizacja oSwietlenia w oddziatach
ArcelorMittal Poland
— Modernizacja sprezarek powietrza
i azotu w oddziatach w Dabrowie Goérniczej
i w Krakowie
- intensyfikacja komunikacji z zakresu
ochrony Srodowiska:

— Zaangazowanie w Forum na Rzecz Czystego

Powietrza oraz EKO Forum w Dabrowie
Gorniczej
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5.1. Efektywnie wykorzystujemy zasoby naturalne
i mamy wysoki wskaznik recyklingu

Koncentrujemy sie na tym, by nasze
procesy produkcyjne byty coraz bardziej
zrownowazone.

Na nasze prosrodowiskowe podejscie sktadaja
sie zardwno szeroko zakrojone ,zielone”
inwestycje, jak i zaangazowanie w projekty,
ktére wspierajg przechodzenie globalnej
gospodarki na niskoemisyjna i zamknieta,
czyli taka, w ktorej surowce sie nie marnuja,
podlegajac catkowitemu recyklingowi.
Wierzymy, ze idea gospodarki zamknietej,
wspierana mocno przez Komisje Europejska,
jest szansa na to, by kraje naszego
kontynentu, w tym Polska, zwiekszaty

swa konkurencyjnos¢.

W ramach grupy ArcelorMittal taczy nas
przekonanie, ze dtugofalowy, zréwnowazony
sukces wymaga ciagtych innowacji,

by sprosta¢ wymaganiom klientow

i reagowac na trendy spoteczne

i Srodowiskowe. Ta filozofia stata sie jednym
z motywow przewodnich raportu rocznego
naszej grupy.

Jako producent stali — materiatu, ktory

ze swej natury jest ,permanentny” —
mamy szczegblne mozliwosci, by inicjowac
i wspierac trendy oraz innowacje, ktore
stuza lepszemu zagospodarowaniu zasobow.
Wspbdtpracujemy z partnerami z réznych
branz nad nowymi produktami i procesami
biznesowymi, ktére moga napedzac
gospodarke zamknieta. Staramy sie m.in.
znalezé bardziej efektywne sposoby
zagospodarowania naszych produktow

ubocznych i odpadéw, takich jak zuzel, pyt,
szlam, ciepto, dwutlenek wegla iinne gazy
cieplarniane. W ArcelorMittal Gent, w ramach
pilotazu realizowanego z firma LanzaTech
opracowalismy nowa technologie zamiany
dwutlenku wegla w paliwo do odrzutowcow.

Szczegdlne znaczenie maja dla nas projekty,
realizowane z energochtonnymi sektorami

— branzg hutnicza, cementowa i chemiczng —
nastawione na potencjalne synergie

w procesie produkcyjnym i zwigzane

z tym mozliwosci redukcji emisji CO,.

Nie mamy watpliwosci, ze istotna role

w budowaniu gospodarki zamknietej odegraja
nowe produkty, ktére bedg wymagaé mniej
surowcow. Mamy juz na tym polu sporo
osiagniec, jak np. zaawansowane gatunki stali
dla przemystu motoryzacyjnego czy modele
konstrukgcji budynkow, ktére mozna fatwo
demontowac i przenies¢ w inne miejsce.
Kolejna innowacja procesowo-produktowa
jest leasing produktéw, np. grodzic.

Podlegamy regulacjom srodowiskowym
na wielu poziomach: unijnym, krajowym
i lokalnym. Dodatkowo stosujemy
wewnetrzne, rygorystyczne wymogi,
obowiazujace w grupie ArcelorMittal.

'

Implikacje finansowe i inne ryzyka oraz szanse dla dziatan
organizacji, wynikajace ze zmian klimatycznych

W ramach grupy ArcelorMittal wypracowalismy w 2017 roku
zestaw pieciu strategicznych obszaréw, ktére — w naszej ocenie —
w najwiekszym stopniu zdecyduja o tym, kim bedziemy

W przysztosci i jaka role odegramy w zréwnowazonej gospodarce
przysztosci. Za najwieksze szanse/wyzwania na kolejne lata
uznalismy:

- tworzenie zrownowazonej wartosci

- cyfryzacje

- produkcje niskoweglowa

- bezpieczny, certyfikowany tarficuch dostaw

- innowacje

W ramach kazdego z tych aspektow kluczowa role przypisujemy
dziataniom minimalizujacym nasze oddziatywanie na Srodowisko.
Nasza ambicja sa zwtaszcza projekty nastawione na zmniejszenie
poziomu emisji do atmosfery, majacej bezposredni wptyw na
zmiany klimatyczne. Wierzymy, ze tworzac zréwnowazone
innowacje, dopasowujemy sie jeszcze bardziej do oczekiwan
naszych odbiorcéw, co stabilizuje nasze przychody i redukuje inne
ryzyka finansowe.
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Zarzadzamy odpadami i gospodarka
wodno-Sciekowa

Scisle monitorujemy gospodarke wodno-
Sciekowa, majaca bezposredni wptyw na
otaczajace nas srodowisko. Podejmujemy
dziatania nastawione na redukcje ilosci
Sciekow i ich efektywniejsze oczyszczanie,
by w jak najwiekszym stopniu ograniczy¢
nasz negatywny wptyw na srodowisko.
Sukcesywnie zwiekszamy odsetek
odpadow, ktére sa poddawane odzyskowi,
redukujac udziat odpadéw poddawanych
unieszkodliwianiu.

W 2017 roku priorytetowo traktowalismy

projekty, ktore dotyczyty:

- doskonalenia technologii monitorowania
i opomiarowania, przektadajacych sie
na wzrost wydajnosci wykorzystywania
zasoboéw wodnych (a w konsekwencji -
ograniczania zuzycia wody i strat

w posiadanych instalacjach),

- efektywnego oczyszczania zrzucanych
Sciekéw we wtasnej oczyszczalni
Sciekow, a co za tym idzie zawracania jak
najwiekszej ilosci oczyszczonych Sciekow
do procesu,

- monitorowania jakosci wytwarzanych
oraz zrzucanych Sciekdw,

- odpowiedzialnego przekazywania
odpadéw (zgodnie z hierarchia
sposobow postepowania z odpadami)

do uprawnionych odbiorcéw, posiadajacych

stosowne zezwolenia w tym zakresie,

- zaangazowania w dziatania na rzecz
maksymalizacji wykorzystania odpadow
hutniczych w procesach produkcyjnych
innych branz przemystu.

Hierarchia postepowania
z odpadami

1) zapobieganie powstawaniu
odpadow

2) przygotowywanie
do ponownego uzycia

3) recykling

4) inne procesy odzysku

5) unieszkodliwianie
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Catkowita waga odpadow wedtug rodzaju odpadu
oraz metody postepowania z odpadem

Raport zrbwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

o Metoda  Dabrowa Gérnicza Krakow Zdzieszowice Swietochtowice Sosnowiec Chorzéw
o postepowania  \y5qa waga waga waga waga waga waga waga waga waga waga waga SUMA
¥ zodpadem  ,qpadsw  odpadéw  odpadéw  odpadow  odpadéw  odpadow  odpadéw  odpadéw  odpadéw  odpadéw  odpadéw  odpadsw
_§ niebez-  innychniz  niebez-  innychniz  niebez-  innychniz  niebez-  innychniz  niebez-  innychniz  niebez-  innych niz
2 piecznych  niebez-  piecznych  niebez-  piecznych  niebez-  piecznych  niebez-  piecznych  niebez-  piecznych  niebez-
g [tonal pieczne [tonal pieczne [tona] pieczne [tonal pieczne [tona] pieczne [tonal pieczne
:‘8) [tona] [tona] [tona] [tona] [tona] [tona]
% Recycling 0 1418934 0 424 885 0 0 0 0 0 0 0 0 1843819
ﬁ Odzyskiwanie 5 1504620 901 702 902 0 2230 0 646 0 0 0] 0 2211303
2 (z wytaczeniem
-§ recyklingu)
Unieszkodliwia- 96 0 0 91417 0 2475 0 0 0 0 0 0 93 988

nie (w ramach
organizacji)

Przekazanie 411 1501 300 948 270417 18 3486 536 13563 398 55689 22 6204 1853022
do uprawnio-
nych odbiorcow
Inne (magazy- 0 0 0 50927 0 0 0 0 0 3000 0 0 53927
nowanie)
Catkowita waga 512 4424884 1849 1540548 18 8191 536 14 209 398 58 689 22 6204 6056059

odpadéw
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Wykorzystujemy surowce z recyklingu

Specyfika naszej dziatalnosci zakfada,
ze jesteSmy zalezni od surowcow
nieodnawialnych. W strukturze naszych
surowcow dominuja rudy (7,7 min ton
w 2017 roku) i wegiel (6,4 min ton).

Jako wiodacy producent stali — surowca
nadajacego sie w 100 proc. do recyklingu —
przyktadamy szczegdlng wage do gospodarki
surowcowej, ze szczegb6lnym uwzglednieniem
procesow, ktére moga czesciowo opierac sie
na surowcach pochodzacych z recyklingu.

W 2017 roku udato nam sie nada¢ ,drugie
zycie” 808 066 tonom ztomu (to 4 proc.
masy materiatéw uzytych do produkgji).

Raport zrdwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2017

Odpowiedzialnos¢ za Srodowisko

Surowce nieodnawialne (zuzycie w tonach)

Wegiel 6435
Koks 2490
Topniki 1542 642
Zelazostopy 78 054
Dodatki niezelazne 16 830
Rudy 7 677 000
taczne zuzycie surowcéw nieodnawialnych [tony] 9317016
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5.2. Odpowiedzialnie korzystamy ze Srodowiska i ograniczamy
nasz negatywny wptyw na jakos¢ wody, gleby i powietrza

Catosciowo podchodzimy do zarzadzania
naszym wptywem na srodowisko.
Przyktadamy szczegdlna wage do
racjonalnego wykorzystania zasobow.
Stosujemy najnowoczesniejsze, najlepsze

z dostepnych rozwigzania techniczne

(ang. BAT) i doskonalimy nasze instalacje,
by w mozliwie najmniejszym stopniu
wptywac na jakos¢ wody, gleby i powietrza.

Nasze podejscie do zaangazowania

w ochrone Srodowiska naturalnego ujelismy
w Polityce Srodowiskowej ArcelorMittal
Poland. Strategiczne cele Srodowiskowe
zawarte sa takze w Polityce Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania (ZSZ).

ZSZ, zgodny m.in. z norma srodowiskowa
ISO 14001:2004, od 2010 roku catosciowo
obejmuje kluczowe procesy w naszej firmie.
W ramach ZSZ zobowiazujemy sie do:
- ciagtej poprawy wyniku energetycznego
realizowanych proceséw, w szczegdlnosci
poprzez skoncentrowanie wysitkow na
rzecz racjonalnego zuzycia energii i innych
mediow,
- racjonalnego wykorzystywania zasobow
naturalnych oraz mediéw energetycznych
i dokonywania zakupow
energooszczednych produktoéw i ustug
w celu poprawy wyniku energetycznego,
- prowadzenia analizy ryzyka wszystkich
zidentyfikowanych proceséw
oraz monitorowania wynikéw ich
funkcjonowania i skutecznosci w zakresie
m.in. ochrony Srodowiska i energetyki,
- ciagtego podejmowania zadan
projakosciowych, srodowiskowych
i energetycznych.

Poszczegblne oddziaty ArcelorMittal

Poland wdrozyty dodatkowe rozwiagzania
systemowe, np.: System Zarzadzania Energia
w Sosnowcu, certyfikowany zgodnie z norma
ISO 50001:2009; obligatoryjny System
Zarzadzania Bezpieczefnstwem Procesowym
w oddziatach w Dabrowie Gorniczej,
Krakowie oraz Zdzieszowicach.

Karl Buttiens,
szef ochrony
sSrodowiska,

ArcelorMittal

Spotecznosci lokalne
oczekuja wysokich
standardéw firmy

w zakresie zarzadzania
zasobami powietrza,
gleby i wody.
Musimy sprostac
ich oczekiwaniom,
wdrazajac innowacje
i inwestycje, spetniajace
wszystkie wymagane
od nas standardy oraz
otwarcie informujac
o naszych planach
rozwoju. Zdobycie
zaufania spotecznosci
jest kluczem do naszej
licencji na dziatanie
w ich otoczeniu.
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W zgodzie z regulacjami

Zaktady przemystowe posiadaja wszystkie
aktualne pozwolenia na korzystanie ze Srodowiska,
monitoruja swoje oddziatywanie i uiszczaja
stosowne opfaty srodowiskowe. W rozwoju

w zgodzie z regulacjami wspiera nas ZSZ,

ale takze kultura organizacyjna i odpowiedzialnosé
za konsekwencje naszych dziatan.

Nad zgodnoscia z regulacjami prawnymi

w aspekcie ochrony srodowiska czuwa specjalnie
powotana komérka ochrony srodowiska, ktéra
dodatkowo odpowiada za spetnienie wymagan
formalno-prawnych (sprawozdawczos¢, raporty,
opfaty, itp.). Zgodnos¢ z wymaganiami prawnymi
sprawdzamy w ramach audytéw zewnetrznych
oraz wewnetrznych (w tym audytéw ZSZ).
Stosowne inspekcje wykonuja ponadto organy
kontrolne.

Wypetniajac wymogi normy PN-EN ISO

14001 oraz przepisy prawa odnosnie ochrony

Srodowiska, rokrocznie poddajemy nasze procesy

audytom na kilku poziomach. Sa to:

- zewnetrzny audyt akredytowanej jednostki
certyfikujacej z zakresu PN-EN ISO 14001,

- wewnetrzny audyt z zakresu powyzszej
normy. Ocena Zgodnosci z przepisami prawa,
wykonywana przez zewnetrzna jednostke
audytujaca,

- audyt ,recyklera", wykonywany przez
akredytowana jednostke certyfikujaca
w zwiazku z prowadzeniem recyklingu
odpadoéw opakowaniowych,

- inne kontrole i inspekcje organéw
zewnetrznych.

Dziatanie zgodnie z najwyzszymi standardami

i przepisami. Ewentualne kary traktujemy jako
sygnat, ze musimy udoskonali¢ nasze procesy,

tak aby minimalizowa¢ nasze negatywne
oddziatywanie na otoczenie. W 2017 r.
otrzymalisSmy jedng kare — zaptacilismy

28 tys. zt za nadmierny hatas w bazie przetadunku
rud w oddziale w Dabrowie Goérniczej.
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Zarzadzanie zuzyciem wody

Mamy Swiadomos¢, ze woda jest na Swiecie
dobrem rzadkim, dlatego priorytetowo traktujemy
dziatania racjonalizujace jej zuzycie. Cho¢ jest to
niezbedny sktadnik naszych proceséw, dazymy
do tego, by wykorzystywac ja odpowiedzialnie.
Dazymy m.in. do zamykania obiegéw wodnych,
inwestujemy w rozwiazania, ktére prowadza

do ograniczenia strat wody. Uzdatniamy wode,
by zapewni¢ jej odpowiednia czystos¢. Jedna

z wiekszych inwestycji zainicjowanych w 2017
roku byta modernizacja i rozbudowa stacji
uzdatniania wody w walcowni goracej w hucie
w Krakowie. Projekt ten byt odpowiedzia na
zwiekszenie mocy produkcyjnych i wieksze
zapotrzebowanie na wode przemystowa do
chtodzenia urzadzer i walcowanych slabow.

W ramach rozbudowy stacji powstaty 3 nowe
obiekty (osadnik, chtodnia wentylatorowa oraz
nowa czes¢ hali filtrow zwirowych). Stacja

po rozbudowie dalej funkcjonuje w obiegu
zamknietym (woda moze by¢ wielokrotnie
uzdatniana). Dazymy do zmniejszenia strat

w obiegach wodnych np. w ubiegtym roku
zainwestowalismy w poprawe monitoringu wody
pitnej w krakowskiej hucie, gdzie wewnetrzna
sie¢ wodociggowa liczy ponad 130 km. Chcac

Pobor wody w podziale na zrédta

chronic¢ ten cenny zaséb i zapewni¢ naszym
pracownikom dobra wode pitna, objelismy
sie€ nowoczesnym monitoringiem. Mozemy
dzieki niemu szybko lokalizowac i likwidowaé
niekontrolowane wycieki. Dziatania juz
przyniosty wymierne efekty. Poziom strat r/r
spadt z 25,8 proc. do 19,3 proc. Mnigjsza
ilos¢ wody wttoczonej do sieci to rowniez
0szczednos¢ energii elektrycznej i mniejsze
optaty za korzystanie ze Srodowiska

Takze w kontekscie gospodarki wodnej
czujemy sie zobowiazani i odpowiedzialni za
sasiedztwo naszych zaktadéw. Przyktadowo,
obieg wodny zaktadu w Krakowie i Dabrowie
Gorniczej obstuguje szereg przedsiebiorstw
(dostawa wody przemystowej i pitnej,
odprowadzenie Sciekdw). Nasze sieci
kanalizacyjne stuza takze odwadnianiu osiedli
mieszkaniowych, a tzw. obieg zewnetrzny
zapewnia podfaczenie odwodnien szlakéw
komunikacyjnych, przebiegajacych w rejonie
krakowskiej huty. Z kolei w oddziale

w Zdzieszowicach zaktadowa oczyszczalnia
Sciekdw przyjmuje i oczyszcza takze Scieki
komunalne z okolicznych gmin.

[m] Dabrowa Gérnicza Krakéw  Zdzieszowice Swietochtowice Sosnowiec Chorzéw

Wody powierzchniowe z rzek 0 5976 000 5487 609 0 29910 0

Dostawy wody miejskiej i innych 9068413 8000 4888 256 213 176 300 8861
przedsiebiorstw wodnych

Dostawy wody podziemne;j 0 1057 000 2 305 797 0 0 0

taczna objetos¢ wody pobranej 9068413 7 041 000 7 798 294 256 213 206 210 8861

ze wszystkich uwzglednionych zrédet
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Zarzadzanie emisjami

Nasze procesy produkcyjne nieodtacznie wiaza
sie z emisjami substancji do powietrza; nie istnieja
technologie bezemisyjnej produkgji stali. Traktujac
priorytetowo kwestie ochrony srodowiska,
doktadamy wszelkich staran, aby maksymalnie
ograniczac poziom emisji.

Do redukcji emisji zanieczyszczen — przez zmiany
technologiczne i inwestycje w nowoczesne
urzadzenia ochrony atmosfery - obliguja nas
odpowiedzialnos¢ wobec mieszkarficow okolic
naszych zaktaddéw, jak réwniez coraz bardziej
restrykcyjne przepisy. Limity emisji okreslone

w konkluzjach BAT przektadaja sie na pozwolenia
Srodowiskowe, o ktore wystepujemy dla naszych
instalacji i do ktérych musimy nasze instalacje
dostosowac.

Proces inwestycyjny roztozylismy na wiele lat;

w pierwszej kolejnosci realizujemy projekty,
ktére — w naszej ocenie — przyniosa najwiekszy
efekt ekologiczny. Zaktadamy, ze ten wyjatkowy
wysitek inwestycyjny juz w 2018 roku przyniesie
istotna redukcje emisji pytowych.

Emisje zwigzkow NOx, SOx i inne emisje do powietrza

Dzieki zastosowaniu urzadzen
odpylajacych w 2017 roku udato

nam sie zatrzymac 236 095

ton pytu w naszych instalacjach.

Zwiazki [Mg] Dabrowa Goérnicza Krakow  Zdzieszowice §wietoch+owice Sosnowiec Chorzéw
Ta. Emisja zwigzkéw do powietrza
NOx ( tlenki, podtlenki, dwutlenki azotu) 5027 740 2301 62 90 42
SOx 5283 260 997 0 37 0
1b. Emisja pytéw do powietrza
Pyt catkowity (wszystkie mozliwe pyty emitowane 4303 430 115 3 0 0
przez zaktady)

W tym PM 10 1896 260 85 3 0 0
llos¢ pytu zatrzymana w urzadzeniach 186 529 44788 3282 1496
odpylajacych 0 0
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Redukcja emisji gazow cieplarnianych

Realizujemy dobrowolne inicjatywy stuzace
ograniczeniu emisji. Najwiekszy efekt ekologiczny
przyniost projekt modernizacji rekuperatora pieca
nr 1 w walcowni duzej w Dabrowie Gérniczej;
bezposrednia redukcje dwutlenku wegla
oszacowalismy na 27 703 t rocznie.

Ponadto w zaktadach w Dabrowie Gérniczej,
Krakowie, Swietochtowicach i Zdzieszowicach,

w ramach modernizacji odwietlenia,
zainstalowalismy niskoemisyjne oprawy LED.
Audyt efektywnosci energetycznej potwierdzit,
ze projekt przynidst bardzo duza — wynoszaca
ponad 75 proc. - redukcje zuzycia energii
elektrycznej. Objete inwestycjg oddziaty przed
modernizacja zuzywaty 6,3 tys. MWh rocznie; po
zrealizowaniu inwestycji — 1,5 tys. MWh rocznie.

Innym, waznym projektem majacym na celu
ograniczenie zuzycia energii elektrycznej byta
modernizacja sprezarek powietrza i azotu

w oddziatach w Dabrowie Gorniczej i w Krakowie.

Inicjatywa

Projekt o wartosci ponad 20 min zt obejmuje
dostawe, wymiane oraz serwisowanie zdalnie
sterowanych sprezarek powietrza i azotu

w oddziatach w Dabrowie Gorniczej

i w Krakowie. Modernizacja wiaze sie

z redukcja o ok. 24 proc. zuzycia energii
elektrycznej. Istotnie poprawi sie takze jakosc
powietrza energetycznego (dzieki obnizeniu
jego wilgotnosci do 80 proc.) oraz warunki
pracy w halach (przede wszystkim zmniejszy
sie poziom hatasu).

Kolejnym waznym projektem w efektywnosé
energetyczna byta modernizacja rekuperatora
walcowni duzej w oddziale w Dabrowie
Gorniczej. Nowy rekuperator charakteryzuje
sie wieksza sprawnoscig odzysku ciepta
pochodzacego ze spalin. Dzieki modernizacji
zwiekszyta sie temperatura powietrza
spalania, co przetozyto sie na redukcje
zuzycia gazu mieszanego o 10-12 m?

na tone. Osiagniete efekty potwierdzit
pozytywny audyt energetyczny,
przeprowadzony we wrzesniu 2017 roku.

Charakter inicjatywy
obowiazkowa (wynikajaca

Redukcja gazéw
cieplarnianych

z przepisow prawnych) / [tCO,]
dobrowolna
Dabrowa Goérnicza / walcownia duza / Modernizacja rekuperatora pieca nr 1 27 703 redukcja
bezposrednia

Dabrowa Goérnicza / wapnialnia / Modernizacja odwietlenia - wymiana na LED 401
Krakéw / walcownia goraca blach / Modernizacja o3wietlenia hali - wymiana na LED Inicjatywa 711
-~ , TP , dobrowolna redukgja
Swietochtowice / Modernizacja oswietlenia hal - wymiana na LED 2283 pogrednia
Zdzieszowice / Modernizacja oswietlenia elektrocieptowni ECII - wymiana na LED 374
Swietochtowice / Modernizacja oswietlenia zewnetrznego - wymiana na LED 115
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Bezposrednie emisje gazdw cieplarnianych (scope 1)

Emisje bezposrednie [tCO,]
Lokalizacja > Dabrowa Gornicza Krakow Zdzieszowice  Swietochtowice Sosnowiec Chorzéw
Emisja zwigzana z wytwarzaniem ciepta - - 210979 38042 81 751 9571
Emisja z przetwarzania fizycznego i chemicznego 4939 568 1367 044 916 272 - - -
Suma emisji bezposrednich 4939 568 1367044 1127 251 38042 81751 9571

Wskaznik emisji CO, w przeliczeniu na tone wyrobu

Metryczny wskaznik organizacji Wartos¢

Emisje w przeliczeniu na tone stali (huty zintegrowane Krakéw i Dabrowa Gornicza)* 1,13

Emisje w przeliczeniu na tone koksu (koksownia w Zdzieszowicach)* 0,289

* W ramach wskaznika dotyczacego CO, uwzgledniono emisje bezposrednie w oparciu o obowiazujace przepisy oraz regulacje krajowe i europejskie.
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Inwestujemy w ochrone Srodowiska

Wieloletni, szeroko zakrojony program
inwestycyjny pomaga nam coraz lepiej
chroni¢ srodowisko poprzez m.in.
sukcesywny wzrost efektywnosci
energetycznej naszych zaktadow.
Takze w 2017 roku kontynuowalismy
i zainicjowalismy wiele ,zielonych”
inwestycji. Angazowalismy sie takze
w wazne dla mieszkancow projekty
ekologiczne.

W niniejszym raporcie przyblizamy
najwazniejsze z nich.

Warto3¢ projektow
Srodowiskowych
w Dabrowie

Gorniczej przekracza

700 min zt

- Nowy system odpylania w stalowni

w Dabrowie Gérniczej

We wrzesniu 2017 roku potozylismy
fundamenty pod budowe nowego
systemu odpylania. Gigantyczna
inwestycja wpisuje sie w wymogi
unijnej dyrektywy dotyczacej
limitdw emisji przemystowych,
ograniczy emisje niezorganizowane
pytu oraz poprawi warunki BHP dla
pracownikéw zaktadu. Prace dotycza
modernizacji istniejgcego systemu
odpylania oraz budowy nowej
odpyIni, wielkoscia zblizonej

do bloku mieszkalnego, co przetozy
sie na znaczne obnizenie emisji pytow
podczas wytapiania stali z surowki

i ztomu. Ponadto, na wysokosci

ok. 40 m zainstalowane zostang
gigantyczne okapy. Wytapig one
tzw. emisje niezorganizowana,

ktéra obecnie widoczna bywa nad
budynkiem stalowni. Okapy sa
wysokie i szerokie na 12 metrow,

a waga kazdego z nich to 12 ton.
Nad kazdym z trzech konwertoréw
(urzadzen, w ktoérych powstaje stal),
zamontowane zostana trzy takie
Jpochtaniacze”. Dzieki realizacji tych
zadan wydajnos¢ systemu odpylania
zwiekszy sie trzykrotnie. Wartos¢
tego projektu wynosi 200 min zt.

+ Modernizacja odpylania taSm

spiekalniczych nr 1 i 3 w Dabrowie
Goérniczej

Inwestycje rozpoczelismy jeszcze

w 2016 roku. Dzieki inwestycji
proces produkcyjny stali bedzie
bardziej przyjazny dla Srodowiska

— ograniczy emisje pytdw z tasmy
spiekalniczej, zgodnie z wymaganiami
najlepszych dostepnych technik

(BAT). Projekty dotyczace spiekalni
polegaja na budowie nowoczesnych
filtrow dla tasm spiekalniczych, ktére
wykorzystywane sa do tworzenia
spieku rudy zelaza — podstawowego
sktadnika wsadu dla wielkich piecow.
Kazda z instalacji odpylajacych bedzie
hybryda: potaczeniem dwéch

typow filtrow — elektrostatycznego
i workowego — w jednej obudowie.
Do jednej tasmy przyporzadkowane
beda az dwa takie zestawy.

W pazdzierniku 2017 roku
uruchomiono pierwszy filtr dla
tasmy nr 3, natomiast rozruch
drugiego nastapit w pierwszej
potowie maja 2018 roku. Blizniaczy
projekt dotyczy tasmy spiekalniczej
nr 1. Cata inwestycja pozwoli
ponadszesciokrotnie zmniejszy¢
emisje pytu na obydwu tasmach.
Wartos¢ przedsiewziecia to ponad
140 min zt.

+ Modernizacja wydziatu

weglopochodnych w Oddziale
Zdzieszowice

W maju 2017 roku zakornczylismy
inwestycje rozpoczeta w 2013 roku
W ramach projektu o wartosci

205 min zt, dostosowalismy
technologie odsiarczania gazu
koksowniczego do norm BAT,
catkowicie eliminujac przy tym emisje
z wytworni kwasu siarkowego oraz
amoniakalni sytnikowej. Powstajaca
w procesie siarka, majaca niemal
stuprocentowa czystos¢, stata

sie produktem handlowym. Prace
zakonczylismy na dwa lata przed
wymaganym prawem terminem.
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Tomasz Slezak, cztonek
Zarzadu, dyrektor
ds. relacji z sektorem
publicznym, nadzoru
wtascicielskiego
i zarzadzania
majatkiem, energetyki
i ochrony Srodowiska

Dostosowanie naszych
instalacji do wymogow
unijnej dyrektywy o
emisjach przemystowych
to wydatek znacznie
przekraczajacy miliard
ztotych wydanych
w latach 2015 -2018.
Pod katem jej zapisow
unowoczesnilismy
juz m.in. krakowska
koksownie i krakowski
wielki piec.

W Zdzieszowicach
zmodernizowalismy
wydziat
weglopochodnych,

a w Sosnowcu
elektrocieptownie.

To ogromny wysitek
modernizacyjny i wielki
wydatek, dlatego
cieszymy sie, ze na czesC
tych zadan udato nam sie
uzyskac pozyczki
z Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej.

+ Modernizacja elektrocieptowni

TAMEH POLSKA w Krakowie

Finat zainicjowanej w 2015 roku
inwestycji planowany jest na potowe
2019 roku. Inwestycja, ktorej
wartos¢ znaczaco przekracza 300
min zt, nie tylko poprawi efektywnos¢
wytwarzania energii elektrycznej, ale
przed wszystkim istotnie ograniczy
oddziatywanie zaktadu na srodowisko
naturalne. Po modernizacji
elektrocieptownia catkowicie
zrezygnuje z wegla, ktory zastapia
gazy hutnicze: wielkopiecowy
i koksowniczy oraz gaz ziemny -
jako paliwo alternatywne. Inwestycja
realizowana w elektrocieptowni
przyniesie rowniez znaczace
korzysci mieszkancom Krakowa,
bo odejscie od opalania weglem
radykalnie zmniejszy oddziatywanie
na Srodowisko:

pyt - redukcja emisji o0 90 proc.

NOx - tlenki azotu - redukcja

emisji 0 83 proc.

SO, - dwutlenek siarki -

redukcja emisji o 80 proc.

CO - tlenek wegla -

redukcja emisji o0 40 proc.

CO, - dwutlenek wegla -

redukcja emisji o 20 proc.

Nowoczesne urzadzenia wptyna
tez na ograniczenie hatasu,

a wieksza sprawnos¢ kottow
pozwoli zmniejszy¢ zuzycie

paliwa potrzebnego do produkgji.
Radykalnie zmniejszy sie takze
ilo5¢ powstajacych w instalacji
odpaddw, na potrzeby produkcyjne
bedzie takze zuzywane mniegj
wody.

+ Modernizacja elektrocieptowni

TAMEH POLSKA w Dabrowie
Gorniczej

Projekt o wartosci 300 min zt
zaktada budowe kompletnej instalacji
odsiarczania i odazotowania spalin,
dostosowanych do dyrektywy

BAT. Dzieki tej inwestycji

spaliny powstajace w kottach
energetycznych beda najpierw
odsiarczane po wejsciu w reakcje

z wapnem, a p6zniej dodatkowo
odpylane. Nastepnie, po podgrzaniu
do odpowiedniej temperatury, beda
poddawane odazotowaniu przy
uzyciu wody amoniakalnej. Efekt
Srodowiskowy bedzie olbrzymi.

Ta instalacja pozwoli ograniczyé
emisje pytéw o ponad 86 proc.,
tlenkéw azotu o 35 proc.,

a dwutlenkow siarki o 66 proc.
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Ponizsza tabela ukazuje bedace w trakcie realizacji i zrealizowane w 2017 roku inwestycje nastawione na redukcje wptywu firmy na Srodowisko naturalne

Nazwa projektu Kroétki opis Lokalizacja Planowane Planowany
naktady termin
w min PLN zakohczenia
Tasma spiekalnicza 1 Redukcja emisji pytow Dabrowa 60 Wrzesien 2018
Tasma spiekalnicza 3 Gornicza 70 Maj 2018
Elektrofiltr uktadu odpylania chtodni spieku tasmy spiekalniczej DL-1 9,2 Grudzien 2018
Elektrofiltr uktadu odpylania chtodni spieku tasmy spiekalniczej DL-3 8,4 Pazdziernik
2018
Modernizacja elektrofiltra sortowni spieku 8,9 Wrzesien 2019
Modernizacja elektrofiltra na wezle rozdzielczym WR-8 wraz 8,4 Grudzien 2018
z wyciszeniem ssawy E4
Modernizacja elektrofiltra wywrotnicy koksu 8,9 Wrzesien 2019
Modernizacja odpylania wywrotnic rudy zelaza — budowa 8,9 Wrzesien 2019
pneumatycznego sytemu transportu pytu do namiarowni E1
Modernizacja gtéwnej odpylni i eliminacja emisji niezorganizowanej Redukcja emisji pytow i eliminacja emisji 122,2 Grudzien 2018
Modernizacja pierwotnego systemu oczyszczania gazu konwertorowego  M€zorganizowane 79,8  Grudzied 2018
Modernizacja magazynu smoty Spetnienie wymogow BAT 47: hermetyzacja Zdzieszowice 4,2 Wrzesien 2018
Hermetyzacja punktu zatadunku polimeréw procesow technologicznych i ograniczenie 4,2 Wrzesien 2018
: : - emisji niezorganizowanej z instalacji weglopo- —
Hermetyzacja wezta technologicznego kondensadiji 4,2 Wrzesien 2018
chodnych
Zmiana preparatu pasywujacego z szesciowartosciowego Dostosowanie do polskich przepiséw srodowi- : Swietochtowice 0,8 2017
na trojwartosciowy skowych wynikajacych ze zmiany Aneksu 14
do Dyrektywy REACH 1907/2006.
Instalacja systemu ciagtego pomiaru emisji pytéw na urzadzeniach Dostosowanie do wymogow BAT 14 Dabrowa 0,4 Marzec 2018
odpylania wtérnego Gornicza
Modernizacja instalacji do oczyszczania sciekow (dodatkowe Spetnienie norm srodowiskowych w zakresie Zdzieszowice 3,8 2017
oczyszczanie zwiazkéw refrakcyjnych) stezenia zwigzkow refrakcyjnych w Sciekach
System odpylania sortowni numer 2 Spetnienie wymagan BAT 52 w zakresie Zdzieszowice 2,1 Wrzesien 2018
emisji pytow
Budowa instalacji wody amoniakalnej Spetnienie warunkéw Pozwolenia Zintegrowa-  Krakéw 8,4 Grudzien 2019

nego w zakresie emisji zanieczyszczen
z instalacji oczyszczania gazu i wod
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5.3. Wspieramy przejScia na gospodarke niskoemisyjng
poprzez odpowiedzialne korzystanie ze zrodet energii

Rozwiniete kraje Swiata juz dzis w duzym wiasne cele i zadania energetyczne.
§t9pn|u OplIeiEe) Siig e n|skoe.m|syjnych Kontrolujemy je w ramach comiesiecznego
zrodfach Sl Wlerzymy, ze od tego monitoringu. WypracowalisSmy dobrg
cyW|||z§chnego trendu (12 (A1t odwrotu. praktyke cyklicznych spotkar przedstawicieli
Jako wiodace przedsiebiorstwo w Polsce zaktadéw produkcyjnych z osoba nadzorujaca
chcemy RICIICH G najlepsze praktyki System Zarzadzania Energia ISO 50001,
odpowiedzialnego korzystania ze zrodet co bardzo utatwia komunikacje
energii. i przeptyw danych. W 2017 roku zuzylismy W 2017 roku za korzystanie ze
' ' 136 747 283 GJ. W poréwnaniu ) . . - . P
Podchodzimy kompleksowo do zarzadzania z poprzednim rokiem zuzylismy o 5 051 756 GJ srodowiska, tj. emisje do powietrza, pobor

zrodtami energii. W naszej Polityce wiecej energii, co stanowi 5,6 proc., ale wody i odp.rowadzatlie §c.i‘ek.(?yv oraz
Energetycznej, zawartej w Zintegrowanym wzrost produkgji stali surowej w tym okresie sk{adowarllg odpadow, uiscilismy opfate
Systemie Zarzadzania, deklarujemy, ze wyniést ok. 9 proc.*. w wysokosci 36 490 223 zt.

spetniamy przepisy prawa europejskiego

i polskiego oraz dziatamy zgodnie z m.in.
norma ISO 50001:2011. Zobowiazujemy
sie tym samym do ciagtej poprawy wyniku
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[e]

v

% energetycznego realizowanych procesow, Zuzycie energii w organizacji

3 w szczegblnosci poprzez skoncentrowanie

g wysitkdw na rzecz racjonalnego zuzycia Podobnie jak w poprzednich latach,

o energii i innych mediéw. w wyliczeniu ujmujemy zuzycie energii

§ przez nasze zaktady na potrzeby wtasne

S Scisle monitorujemy i analizujemy zuzycie (zakupiong energie elektryczna, gaz ziemny,

3 mediéw energetycznych. Siegamy po wegiel koksujacy, gaz koksowniczy, wegiel

2 nowoczesne technologie, ktére pomagaja energetyczny, benzyne, olej opatowy,

-§ nam efektywnie gospodarowac energia. olej napedowy, ptynny gaz oraz ciepto),
Przyktadowo, wykorzystujemy wewnetrznie zakupiony z zewnatrz koks minus ilos¢
gazy opatowe (np. gaz wielkopiecowy, sprzedanych przez nas nosnikow energii
koksowniczy czy konwertorowy), dzieki (gazu koksowniczego, wielkopiecowego
czemu wykluczamy ich emisje do Srodowiska i konwertorowego oraz koksu).

i ograniczamy zuzycie np. gazu ziemnego,
ktéry musielibysmy kupié na zewnetrznym
rynku.

Gazy te wykorzystywane sa na potrzeby
instalacji (np. wielkich piecoéw, baterii
koksowniczych, piecéw walcowniczych)
lub do produkcji energii elektrycznej i pary
w TAMEH (holding ArcelorMittal i Tauron)
Co roku kazdy zaktad produkcyjny okresla
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5.4. Angazujemy sie

w lokalne inicjatywy ekologiczne

Wiemy, ze stan Srodowiska naturalnego to
takze suma codziennych wyboréw i nawykoéw
kazdego z nas. Dlatego chetnie wtaczamy
sie w dziatania, ktore integruja lokalne
spotecznosci wokot wyzwan ekologicznych.
Dofinansowujemy minigrantami ciekawe
inicjatywy ekologiczne (wiecej na str. 49

w rozdziale ,Odpowiedzialnos¢ za
pracownikow i lokalne spotecznosci”).
Inspirujemy do zmian w najblizszym
otoczeniu, ktore stuzg Srodowisku
naturalnemu. Wtaczamy sie w dyskusje

na temat tego, jak mozemy wykorzystac
synergie lokalnych firm, Srodowisk
naukowych, organizacji pozarzadowych,

by walczy€ z zanieczyszczeniami powietrza
i minimalizowac niekorzystne zmiany
klimatyczne.

Wybrane ekoinicjatywy lokalne w 2017 roku:

- Stojaki rowerowe...
ze starych piecow

Aktywnie wiaczamy

sie w dziatania wtadz
Krakowa, nastawione

na redukcje smogu.

W ramach
realizowanego od

2014 roku Programu
Ograniczenia Niskiej
Emisji (PONE)
mieszkancy moga
uzyskac dofinansowanie
na montaz nowych,
ekologicznych piecow.
Nasza firma gromadzi
demontowane piece

i przetapia je na stojaki
rowerowe, przyczyniajac
sie jednoczesnie

do popularyzacji
ekologicznego srodka
transportu. Rozpisalismy
wsrod mieszkancow
konkurs na projekt
stojaka. Zamontujemy
je przy krakowskich
szkotach i w innych
miejscach, wskazanych
przez mieszkafncow

w plebiscycie.

« Forum narzecz

czystego powietrza

Uczestniczylismy

W organizowanym przez
Urzad Miasta Krakowa
,Forum na Rzecz
Czystego Powietrza”.
W spotkaniu,

ktére odbyto sie

5 pazdziernika 2017
roku, gtos zabrali

m.in. Geert Verbeeck,
dyrektor generalny
ArcelorMittal Poland
oraz Tomasz Slezak,
dyrektor energetyki
nadzoru wtascicielskiego
i zarzadzania majatkiem,
energetyki i ochrony
Srodowiska. Nasi
eksperci w swoich
wystapieniach

odnosili sie przede
wszystkim do tego, jak
bezprecedensowe

w swojej skali
inwestycje (3 mid zt
inwestycji w krakowska
hute) przyczyniaja sie
do poprawy jakosci
powietrza i zycia
mieszkancow (poprzez
m.in. redukcje emisji).

- Tysiac wrzoséw
za makulature

Od lat propagujemy
wsrdd lokalnych
spotecznosci idee
recyklingu, uwrazliwiajac
naszych sasiadow na

to, ze stan Srodowiska
naturalnego zalezy

w duzym stopniu od
naszych codziennych
nawykow. Tym bardziej
cieszy nas bardzo duza
frekwencja podczas
organizowanych

przez nas akgji zbiorki
surowcow. W ubiegtych
latach zachecalisSmy

do zbiérki m.in. baterii

i elektrosmieci. W 2017
roku postawilismy na
makulature. Za kazde
oddane 2,5 kg mozna
byto otrzymac sadzonke
wrzosow. Jeszcze przed
rozpoczeciem akdji
przed brama gtéwna
krakowskiej huty ustawita
sie kolejka oczekujacych.
Wykorzystujemy tego
typu akcje do dzielenia
sie wiedza, gdzie i jakie
surowce mozna oddawac
na co dzien (leki, sprzety
elektroniczne, baterie,
itp.).

« Choinka za makulature

W grudniu 2017 roku
mieszkancy Krakowa
mogli wymieni¢

2,5 kg makulatury na
Swigteczna choinke.
Pod gtéwna brama
naszego oddziatu
rozdawalismy Swierki
biate, jatowce chinskie
i sosny. Sprawdzona
przy akgji ,tysiac
wrzosow za makulature”
formuta popularyzacji
dobrych nawykéw
ekologicznych
przyniosta efekt i tym
razem — akcja cieszyta
sie bardzo duzym
zainteresowaniem.

+ Minigranty w ramach

programu , Dziatam,
pomagam, jestem
wolontariuszem”
(wiecej na str. 48)
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O raporcie

Raportujemy wydarzenia i dziatania zwigzane
z nasza odpowiedzialnoscig spoteczna

w cyklu rocznym. Niniejszy raport —

juz 6smy - odnosi sie do 2017 roku.
Konstruujac jego zawartosé, przyjelismy
Dane kontaktowe: analogiczny zakres, zasieg i metodyke
Karolina Muza-Adamiec badania jak w poprzednim cyklu
Karolina.Muza-Adamiec@arcelormittal.com raportowania. Publikacje przygotowalismy
zgodnie z miedzynarodowymi wytycznymi
raportowania GRI Standards na poziomie
CORE.

Dane do raportu zbieralismy, bazujac na
wewnetrznych systemach raportowania.
Dane nie zostaty poddane zewnetrznej
weryfikacji. Zaangazowanie najwyzszej
kadry kierowniczej w proces selekgji

i weryfikacji danych gwarantuje ich
rzetelnosc¢ i prawdziwosc.
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W analizie istotnosci zastosowalismy

badania ankietowe interesariuszy i kadry
menedzerskiej. Cennym zrodtem informacji
byty przeprowadzone w 2017 roku

po raz pierwszy dwa panele konsultacyjne

z reprezentantami interesariuszy w Dabrowie
Gorniczej i Krakowie.

Ja Tal™

Jak raportujemy
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Dziekujemy za lekture naszego raportu.
Mamy nadzieje, ze publikacja — wzorem
ubiegtych lat — zainspiruje naszych
interesariuszy do tego, by dalej dzieli¢ sie
z nami opiniami i oczekiwaniami, dzieki
ktérym mozemy razem zmieniac jutro.
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Lista tematow wybranych do analizy
istotnosci:

1. Warunki zatrudnienia i wynagrodzenia
(przejrzysty system wynagrodzen, benefitow,
kontrola czasu pracy i elastyczne formy
zatrudnienia).

2. Kodeks etyczny i wartosci.

3. Bezpieczenstwo i higiena pracy, wypadki
przy pracy, szkolenia, rozwigzania wspierajace
bezpieczenstwo pracownikow.

4. Promocja zdrowia i zdrowego stylu zycia
wsrod pracownikow.

5. Edukacja i rozwoj pracownikéw réznych
szczebli - budowa kompetencji pracowniczych,
szkolenia wewnetrzne, dofinansowanie
kurséw i szkoleri zewnetrznych.

6. Badania opinii i satysfakcji pracownikow.

7. Réwne szanse w miejscu pracy i polityka
zarzadzania réznorodnoscia.

8 Firma przyjazna rodzinie i rownowaga
pomiedzy zyciem prywatnym a praca.

9. Przestrzeganie praw cztowieka, zatrudnianie
dzieci i nieletnich.

10. Strategia zarzadzania wptywem
Srodowiskowym (wdrozone w firmie systemy
zarzadzania srodowiskowego), zarzadzanie
ryzykiem w obszarze ochrony Srodowiska.

11. Odpowiedz firmy na wyzwania zwigzane
ze zmianami klimatycznymi i zmniejszanie
negatywnego oddziatywania na Srodowisko
w catym fancuchu dostaw.

12. Inwestycje poprawiajace efektywnosé
i wptywajace na ograniczenie negatywnego
wptywu Srodowiskowego firmy.

13. Zuzycie energii - pomiar, programy
zmniejszenia zuzycia, itp.

14. Zuzycie wody - pomiar, programy
zmniejszenia zuzycia, itp.

15. Emisje gazéw cieplarnianych — pomiar,
programy zmniejszenia emisji oraz wptyw
emisji na stan lokalnego Srodowiska.

16. Gospodarowanie odpadami .

17. Odzysk materiatow, wykorzystanie
materiatéw z recyclingu.

18. Zarzadzanie transportem i logistyka
(optymalizacja tras przejazdu, dostaw).

19. Dziatania edukacyjne oraz angazowanie
klientdw, pracownikéw i innych interesariuszy
w dziatania w obszarze ochrony Srodowiska.

20. Zielone biuro - inicjatywy, efekty,

wewnetrzna kultura ekologiczna pracownikow.

21. Strategia zaangazowania spotecznego,
prowadzenie strategicznego programu
spotecznego.

22. Dialog i wspotpraca z partnerami spotecznymi
(NGO).

23. Dialog z lokalna spotecznoscia i wspieranie
lokalnej spotecznosci, rozwoj polityki dobrego
sgsiedztwa.

24. Wolontariat pracowniczy - budowa
zaangazowania pracownikéw w dziatania
spoteczne.

25. Sponsoring i inne rodzaje wsparcia lokalnych
spotecznosci.

26. Ewaluacja efektow krétko i dtugofalowych
dziatan spotecznych firmy.

27.R&D, wspbtpraca z jednostkami badawczymi,
uczelniami, laboratoriami w tworzeniu
innowacji produktowych.

28. Dbatos¢ o jakos¢ i bezpieczenstwo produktu.

29. Odpowiedz na potrzeby klientéw, rozwoj
portfolio produktéw, innowacje w produktach,
nowe zastosowanie produktow, optymalizacja
rozwiazan technicznych.

30 Relacje z klientami, w tym badania satysfakcji
klientow.

31. Transparentnos¢ w dziataniu oraz zapewnienie
zgodnosci dziatania z prawem, jak rowniez
z innymi dobrowolnie przyjetymi normami
postepowania (system compliance),
w tym procesy, system zgtaszania naruszen,
szkolenia pracownikow.

32 Polityka antykorupcyjna, zasady etyczne
oraz etyka w zachowaniu wobec konkurentow.

33. Odpowiedzialnos¢ w taficuchu dostaw
(kryteria i standardy doboru dostawcow,
w tym audyty pod katem przestrzegania
zasad CSR, edukacja, szkolenia i rozwoj
dostawcow).

34 Podejmowanie wspdlnie z partnerami
biznesowymi i dostawcami przedsiewziec
stuzacych realizacji dziatan CSR.

35. Dbatos¢ o korzystanie z lokalnych / krajowych
dostawcow.
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Dziekujemy serdecznie za wsparcie w przygotowaniu raportu:

- Marek Adamczyk
- Anna Bochenek

- Michat Borys

- Weronika Brzozok
- Maria Bujakowska
- Piotr Drzystek

- Damian Dyrka

- Adam Dziedzic

- Ewa Fidyk

- Przemystaw Francik
- Andrzej Gabrys

- Rafat Garncarek

- Damian Glinski

- Piotr Gluzniewicz
- Anna Golik

- Marek Grabarz

- Matgorzata Iciek

- Rafat Jurusik

- Violetta Katuzny

- Maja Kamiriska

- Aleksandra Kania

- Katarzyna Karcz-Maczka
- Andrzej Kleczko

- Krzysztof Kowolik

- Marcin Kowolik

- Agata Koztowska-Szczerba
- Teresa Krol

- Aleksander Krupa

- Gabriela Kubis

- Agnieszka Kukla

- Magdalena Kusmierz
- Anna Kuwatek

- Sabina Kwoczata

- Bozena Lacheta

- tukasz Lachur

- Robert Ledwon

- Marta Lenart-Kusak
- Krzysztof Lis

- Bogustawa tapaj

- Marta Marczewska
- Sebastian Matura

- Tomasz Mazurek

- Gabriel Migdat

- Matgorzata Misiek
- Krzysztof Mnich

- Mirostaw Motyka

- Wojciech Motyka

- Waldemar Musiat

- Karolina Muza-Adamiec
- Wojciech Ochojski

- Ewa Oczkowicz

- Monika Olech

- Oleg Ostropitski

- Michat Pajak

- Pawet Patyk

- Tomasz Plaskura

- Andrzej Proszowski

- Zdzistaw Ruszkiewicz
- Halina Sara

- Magdalena Sobon-Stasiak

- Szymon Starzynski

- Anna Suszynska

- Krzysztof Warchot

- Irena Wiench

- Sylwia Winiarek

- Joanna Wojakowska
- Tomasz Wojciechowski
- Remigiusz Wojtas

- Agata Wojtaszek

- Agnieszka Wozniak

- Jolanta Zawitkowska
- Tomasz Zygmunt

- Katarzyna Zysk
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102-48 Korekty w stosunku do poprzedniego raportu n/a
i przyczyny korekt
102-49 Istotne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu  n/a
102-50 Okres raportowania 69
102-51 Data publikacji ostatniego raportu 69
102-52 Cykl raportowania 69
102-53 Dane kontaktowe 69
102-54 O3winienie o raportowaniu wedtug GRI 69
102-55 Indeks GRI 72
102-56 Potwierdzenie wiarygodnosci 69
Podejscie zarzadcze
103-1 Zakres i istotnos¢ zdefiniowanych tematow 14,19,
21,34,53
103-2 Podejscie do zarzadzania i jego sktadowe 26, 39,
57,58
103-3 Ocena podejscia do zarzadzania 15, 26, 39
Wyniki ekonomiczne
201-1 Bezposredni wptyw ekonomiczny 8
201-2 Implikacje finansowe i inne ryzyka oraz szanse dla 53
dziatan organizacji wynikajace ze zmian klimatycznych
201-3 Pokrycie zobowigzan emerytalnych organizacji 34
wynikajacych z programéw o zdefiniowanych
Swiadczeniach
Rynkowe
202-1 Stosunek wynagrodzenia pracownikéw najnizszego 34

szczebla w podziale na pte¢ w stosunku do ptacy
minimalnej na danym rynku w gtéwnych lokalizacjach
organizacji

GRI
Nr Nazwa Miejsce
wskaznika wskaznika W raporcie
Informacje ogdlne
102-1 Nazwa organizacji 5
102-2 Gtéwne marki, ustugii / lub produkty 9
102-3 Lokalizacja gtdwnej siedziby 5
102-4 Liczba krajéw w ktérych dziata organizacja i nazwy 5
tych krajow
102-5 Forma wtasnosci i forma prawna organizacji 5
102-6 Obstugiwane rynki 5
102-7 Skala dziatalnosci 5,8
102-8 Informacja o pracownikach i wsptpracownikach 36
102-9 tancuch dostaw organizacji 31
102-10 Znaczace zmiany w organizadji i taficuchu dostaw n/a
w raportowanym okresie
102-11 Zasada ostroznosci 53
102-12 Lista zewnetrznych inicjatyw przyjetych n/a
przez organizacje
102-13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach 17
102-14 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla 2-3
102-16 Wartosci, zasady, standardy i normy zachowania 10,13
102-17 Mechanizmy funkcjonujace w zakresie naruszen 14
zasad etycznych
102-18 Struktura nadzorcza organizacji 6-7
102-40 Lista grup interesariuszy organizacji 18
102-41 Procent pracownikéw objetych umowami zbiorowymi 34
102-42 Identyfikacja i wybor interesariuszy angazowanych 18
przez organizacje
102-43 Podejscie do angazowania interesariuszy 18
102-44 Kluczowe kwestie i problemy poruszane 19
przez interesariuszy
102-46 Proces definiowania zawartosci raportu 19
oraz bariery raportowania istotnych aspektow.
102-47 Lista istotnych tematow 19
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306-2

307-1

401-1

Scieki i odpady
Catkowita waga odpadéw wedtug rodzaju odpadu
oraz metody postepowania z odpadem

Zgodnos¢ w zakresie Srodowiska

Kary i sankcje pozafinansowe za nieprzestrzeganie
prawa i regulacji dotyczacych ochrony Srodowiska

Zatrudnienie

Wskazniki zatrudnienia nowych pracownikéw
oraz rotacji pracownikow

55

58

38

401-2

Swiadczenia zapewniane pracownikom
petnoetatowym, ktére nie przystuguja pracownikom
tymczasowym, lub zatrudnionym w niepetnym
wymiarze godzin

34

401-3

403-2

404-1

Powroty do pracy po urlopach rodzicielskich

BHP

Wskaznik urazéw, choréb zawodowych, dni
straconych oraz nieobecno3ci w pracy, a takze liczba
wypadkow smiertelnych zwiazanych z praca

Szkolenia i edukacja

Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku
przypadajaca na pracownika

34

41

43

405-1

413-1

Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej wedtug
ch wskaznikéw réznorodnosci

Lokalne spotecznosci

Procent operacji w ktérych zaangazowano
spotecznosc lokalng, zastosowano ocene skutkow
i programy rozwoju

37

48

GRI
Nr Nazwa Miejsce
wskaznika wskaznika W raporcie
202-2 Procent wyzszego kierownictwa pozyskanego 37
z lokalnej spotecznosci w gtéwnych lokalizacjach
organizacji
203-2 Znaczacy posredni wptyw ekonomiczny i skala 8
oddziatywania
Praktyki zakupowe
204-1 Udziat wydatkéw przeznaczonych na ustugi lokalnych 31
dostawcow w gtdwnych lokalizacjach organizacji
Antykorupcja
205-1 taczna liczba i procent operacji ocenianych 14
pod wzgledem ryzyka zwiazanego z korupcja
oraz znaczacych zidentyfikowanych ryzyk
205-2 Komunikacja i szkolenia w zakresie polityki i procedur ~ 14-15
antykorupcyjnych
205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania 15
Surowce
301-1 Wykorzystane surowce wedtug wagi i objetosci 56
301-2 Wykorzystanie surowcoéw z recyklingu 56
Energia
302-1 Zuzycie energii w organizacji 66
Woda
303-1 Pob6r wody w podziale na Zrédta 59
Emisje
305-1 Bezposrednie emisje gazdw cieplarnianych (scope 1) 62
305-4 Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych (GHG) 62
305-5 Redukcja emisji gazow cieplarnianych 61
305-7 Emisje zwigzkéw NOx, SOx i inne emisje do powietrza 60
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Oswiadczenie audytora

-
Deloltte Advisory Sp. z 0.0
e OI e al. Jana Pawla I 22
00-133 Warszawa
Polska
tel.: +48 22 511 08 11

fax: +48 22 511 08 13
www.deloitte.com/p|

I‘!apurt z I{ z uslugi jnej dajacej ograniczona pewnosé¢ dotyczaca wybranych wskaznikow
£r y ych w Raporcie Zréwnowazonego Rozwoju ArcelorMittal Poland S.A. za rok
zakonczony w dniu 31.12.2017

Do Zarzadu ArcelorMittal Poland S.A.

Al J, Pitsudskiego 92
41-308 Dabrowa Gornicza

Zakres zrealizowanych prac

Podjeliémy sie realizacil ustugi atestacyjnej dajace] ograniczona pewno$¢ dotyczges wybranych wskaznikow
érodowiskowych przedstawionych w Raporcie zréwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland S.A. za okres
od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r. (zwanym dale] ,Raportem zréwnowaionega rozwoju”), opracowanym
przez ArcelorMittal Poland S.A. ( Spélka”), Wybrane wskainiki $rodowiskowe poddane weryfikacji (oznaczone
sygnatura ,*" w Raporcle zrdwnowaianego rozwoju | 2wane dalej ,Wskazniki podlegajace przegladowi”) to

» Catkowite zuzycie energli (GJ)
» Emisje CO2 w przeliczeniu na tone stali (huty zintegrowane Krakéw i Dabrowa Gdrnicza)
« Emisje CO2 w przeliczeniu na tone koksu (koksownia w Zdzieszowicach)

Wskazniki zostaty zaraportowane zgodnie z wytycznymi raportowania ArcelorMittal.
Zakres odpowiedzialnosci Zarzadu Spotki

Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za przygotowanie | zaprezentowanie wybranych wskaznikéw przedstawionych w
Raporcle zréwnowazonego rozwoju zgodnie z wytycznymi raportowania ArcelorMittal. Odpowiedzialno$¢ Zarzadu
Spotki obejmuje ustanowienie | utrzymywanie whadciwego systemu zarzadzania efektywnoscia oraz systemu kontroli
wewnetrznej, z ktorych pozyskane zostaly informacje zamieszczane w Raporcie zréwnowazonego rozwoju. Zarzad
Spélki ponosi rowniez odpowiedzialnosé za wiarygodnos¢, prawidiowosé i rzetelnosc informacji oraz za prawidlowe
przygotowanie dostarczonej nam dokumentaci.

Nasza niezaleznosé i kontrola jakoSci

Podczas realizacji ustugi przestrzegaliémy postanowier Kodeksu Etyki Zawodowych Ksiegowych wydanego przez Rade
Miedzynarodowych Standardéw Etycznych dla Ksiggowych, ktéry zawiera wymogi w zakresie niezaleznoéci oraz inne
wymogl, ktérych podstawe stanowia uczciwoéé, obiektywizm, kompetencie zawodowe | nalezyta starannosc, poufnosé
oraz profesjonalne postgpowanie.

Zgodnie z Miedzynarodowym Standardem Kontroli Jakoéci 1, opublikowanym przez Miedzynarodowa Federacje
Ksiegowych IFAC, Deloitte utrzymuje kompleksowy system kontroli jakosci obejmujacy udokumentowane polityki
i procedury dotyczace zapewniania zgodnosci z wymogami etycznymi, standardami zawodowymi oraz znajdujacymi
zastosowanie wymogami prawnymi i regulacyjnymi.

Zakres naszej odpowiedzialnosci

Naszym zadaniem bylo sformutowanie wniosku o ograniczonej pewnosci dotyczacego wybranych wskaznikéw
$rodowiskowych podlegajacych przegladowi zawartych w Raporcie zZréwnowazonego rozwoju, na podstawie procedur,
ktére przeprowadzilismy oraz dowoddw, ktore uzyskalismy. Ustuge atestacyjna dajaca ograniczona pewnos$t
wykonaliémy zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Ustug Atestacyjnych 3000 (wersja poprawiona): Ustugi
atestacyjne inne niz audyt lub przeglady historycznych informaciji finansowych, opublikowanym przez Rade
Miedzynarodowych Standardéw Rewizji Finansowej | Ustug Atestacyjnych. Standard ten wymaga zaplanowania
i przeprowadzenia dziatait w celu uzyskania ograniczonej pewnoscl, ze wybrane wskazniki przedstawione w Raporcie
zréwnowazonego rozwoju sa wolne od istotnych breddw.

Procedury, ktdre wykonalismy opieraty si¢ na naszym zawodowym osadzie, obejmowaly wywiady, obserwacje
realizowanych proceséw, badanie dokumentéw, procedury analityczne, oceny stosownosci metod obliczeniowych oraz
zasad sprawozdawczosci, a takze dokonywanie uzgodnier z kluczowa, dokumentacja. Ustuge atestacyjng dajaca
ograniczong pewnos¢ cechuje istotnie ograniczony zakres w poréwnaniu z ustuga atestacyjna dajaca uzasadniong,

Delotte refers to one or more of Deloitte Touche Tohmatsu Limited, 2 UK private company limited by guarantse, and its netyork of member firms, each of which Is
2 legally separate and independent entity. Please see www.deloitte.com/pl/about for a detalled description of the legal structure of Deloitte Touchs Tohmatsu
Limited and its member firms.

Member of Deloitte Touche Tohmatsy Limited

District Court for the city of Warsaw KRS, No. 0000004728, NIP: 527-020-73-28, REGON: 006233202, Share Capital: 16 000 500 PLN

Deloitte

pewnos¢ zarowno w odniesieniu do procedur oceny ryzyka, obejmujacych zrozumienie kontroli wewnetrznej, jak
i procedur przeprowadzonych w odpowiedzi na ocenione ryzyka.

W celu sformufowania naszego wniosku na temat wybranych wskaznikéw $rodowiskowych podlegajacych przegladowi
przedstawionych w Raporcie zréwnowazonego rozwoji w okresie od 23 luty 2018 do 28 czerwca 2018
przeprowadzilismy nastepujgce procedury:
W drodze wywiaddw, uzyskalismy wiedze na temat Srodowiska kontroli | systemoéw informacyinych
ArcelorMittal Poland S.A. istetnych dla zaraportowania wskainikiw bedacych przedmiotem przegladu, lecz
nie dokonaligmy oceny sposobu zaprojekiowania poszczegdinych czynnodci kontrolnych, nie uzyskalismy
dowoddw ich wdrozenia ani nie preeprowadziliSmy testdw ich skutecznoscl.
Uzyskalismy zrozumienie - poprzez wywiady, procedury analityczne, cbserwacie | inne znajdujace
zasto: je procedury gr dowoddw oparte na badaniu praby - w zakresie istotnych struktur,
systeméw, proceséw, protedur i mechanizmdw kontrolnych dotyczacych pordwnywania, agregowania,
potwierdzania i raportowania danych na potrzeby 3 , bedacych przed preegladu.

. Oceniliémy czy metody zastosowane przez ArcelorMittal Poland S.A. do celéw zwigzanych z opracowywaniem
oszacowan sg i zostaly kor zastosowane. Nasze procedury nie obajmowaly
przeprowadzania testéw detyezacych danyeh, na ktorych opieraly sig powyisze oszacowania ani odrebnago
dokonywania wiasnych oszacowan sluzacych ocenie szacunkow ArcelorMittal Poland 5.4, '

Poréwnaliémy informacje zawarte w Raporcie zréwnowazonego rozwoju z wewnetrzna dokumentacja Spétki.

. Odbyli$my wizyty na miejscu w celu dokonania oceny kompletnosci wskaznikow bedacych przedmiotem
przegladu, metod gromadzenia danych, danych Zrédtowych i stosownych zatozer dotyczacych wskaznikéw.

Ograniczenia
Procedury przeprowadzone w ramach ustugi atestacyjnej dajacej ograniczong pewnos¢ réznia sie w swojej naturze
i sq ograniczone pod wzgledem zakresu w poréwnaniu z przegladem dajacym uzasadniong pewno$¢. W zwiazku
Z powyzszym poziom pewnosci uzyskany w ramach przegladu dajacego ograniczona pewnos¢ jest znaczaco nizszy od
poziomu pewnoscl, ktéry mogiby zosta¢ uzyskany w wyniku wykonania ustugi atestacyjnej dajacej uzasadniong
pewnosc.
Nasza ustuga atestacyjna dajaca ograniczona pewno$C zostata ograniczona do wybranych wskaznikow
$rodowiskowych podlegajacych przegladowi przedstawionych w Raporcie zréwnowazonego rozwoju i nie odnosita sie
do pozostalych informacji ujetych w tym raporcie ani tez do tego raportu rozumianego, jako calo$¢. W zwiazku z
powyzszym nasz wniosek przedstawiony ponizej dotyczy wylacznie tych wskaznikow, nie za$ wszystkich
przedstawionych danych czy innych informacji zawartych w Raporcie zréwnowazonego rozwoju.

Sposéb, jaki przyjeta Spéitka dla okreslenia, zgromadzenia i zaraportowania danych dotyczacych jej wynikéw
pozafinansowych nie podlega formalnym procesom przyjetym dla celéw sprawozdawczosci finansowej. Dlatego tez
dane o tym charakterze moga réznic sig pod wzgledem definicji, metodyk ich gromadzenia i raportowania, przy braku
spojnego, zaakceptowanego standardu. Moze to skutkowa¢ brakiem poréwnywalnosci informacji pomiedzy
organizacjami, a takze w ramach Spotki w poszczegdlnych latach, gdyz stosowane metody mogg ulega¢ zmianom.
Doktadnosé | kompletno$¢ informacji ujawnionych w Raporcie zréwnowazonego rozwoju podlegaja ograniczeniom
wynikajacym z ich charakteru i metod stosowanych w celu okreslenia, obliczenia i szacowania takich informaciji.

Whniosek

W ramach przeprowadzonych prac naszej uwagi nie zwrécity zadne kwestie, ktore moglyby spowodowac uznanie, ze
wybrane wskazniki Srodowiskowe podlegajace przegladowi, przedstawione w Raporcie zréwnowazonego rozwoju,
zawieraja istotne btedy. Na podstawie przeprowadzonych prac uzyskalismy ograniczona pewnos$¢ ze informacje
dotyczace wybranych wskaznikow érodowiskowych podlegajacych przegladowi, przedstawione w Raporcie
Zréwnowazonego rozwoju opracowanym przez ArcelorMittal Poland S.A. nie sg niezgodne z wytycznymi raportowania
ArcelorMittal.

Delode. Felasay,
Deloitte Advisory Sp. & 0.0.
Warszawa, 28.06.2018
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